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    ملخ�ص

انخف�ضت معدلات البطالة في دول المغرب العربي على مدى العقد الما�ضي، حيث حققت الجزائر 

والمغرب ظاهرياً المكا�سب الأكثر �إثارة للإعجاب. لكن �آفاق تح�سّن العمل في المغرب العربي لايمكن 

�أن تُف�سّر على �أنها دلالة على �أداء �أف�ضل في �سوق العمل ب�شكل عام. ففي معظم بلدان المنطقة، �أدى 

الانخفا�ض الكبير في معدلات الخ�صوبة �إلى تباط�ؤ نمو ال�سكان ممن هم في �سن العمل. وعلى الرغم 

من التح�سّن الكبير في تعليم المر�أة، لاتزال م�شاركتها في �سوق العمل متدنّية جداً. كما لاتزال العمالة 

تُ�شكّل ن�سبة كبيرة من فر�ص العمل في المنطقة  غير الر�سمية، و�أن�شطة القيمة الم�ضافة المنخف�ضة، 

�أ�سا�ساً  المغاربية. هذا في حين وفّر القطاع ال�صناعي، الذي لايزال غير قادر على المناف�سة ويعتمد 

�أقل من الوظائف الجديدة، حيث تتناق�ص ح�صته من مجموع  �أ�سواق الت�صدير القليلة، قدراً  على 

العمالة باطراد. وعلى الرغم من الانخفا�ض في المعدل الإجمالي للبطالة، لاتزال البطالة في �صفوف 

ال�شباب والمتعلمين مرتفعة، لابل هي زادت في بع�ض الحالات.

لكي يتم تح�سين الأو�ضاع في �أ�سواق العمالة في بلدان المغرب العربي ب�شكل ذي معنى، على وا�ضعي 

ال�سيا�سات، �أولًا، �أن يغيّروا �سيا�ساتهم في توفير فر�ص عمل جديدة من الكم �إلى الكيف. كما عليهم 

اتّباع �إ�ستراتيجيات نمو لخلق وظائف ذات قيمة م�ضافة عالية، وتعزيز القدرة التناف�سية ل�صادراتهم 

في ال�سوق العالمية. ثانياً، على وا�ضعي ال�سيا�سات معالجة ال�سبب الرئي�س لارتفاع معدلات البطالة من 

خلال �إ�لاصح الأنظمة التعليمية و�أنظمة التدريب المهني. فالإ�لاصحات الجزئية والحلول المت�سرّعة 

التي تم اتباعها على مدى العقود الأخيرة لم تكن مجدية في الغالب، ولايمكن �أن ت�ستمر. فالإ�لاصح 

الفعّال يتطلب �إرادة �سيا�سية قوية، وم�شاركة حقيقية من جانب �أ�صحاب الم�صلحة الرئي�سيين، ونظام 

ال�سيا�سات  وا�ضعي  على  ثالثاً،  ثم  وعدالة.  بكفاءة  العامة  الموارد  ا�ستخدام  ل�ضمان  �أف�ضل  حوكمة 

مراجعة لوائح العمل لتحقيق التوازن بين حقوق والتزامات �أ�صحاب العمل والعاملين، وتعزيز قوانين 

العمل، وتو�سيع تغطيتها لت�شمل العاملين في القطاع غير الر�سمي الم�ستبعدين من �أي حماية. و�أخيراً، 

يجب �أن يعيد وا�ضعو ال�سيا�سات النظر في �سيا�ساتهم  الخا�صة ب�سوق العمل لتح�سين كفاءتها وزيادة 

فعاليتها، وتو�سيع نطاق تغطيتها لت�شمل العاطلين عن العمل غير الم�ؤهلين، والمحرومين من �أي مزايا 

�أو�ضمانات.

�



مُقاي�ضة البطالة بالعمل غير اللائق: تحديات التوظيف في منطقة المغرب العربي �

 مقدمة 

انخف�ضت معدلات البطالة في منطقة المغرب العربي)*(  على مدى العقد الما�ضي. وفي حين لايكاد 

الانخفا�ض في معدل البطالة في تون�س يُذْكَر، وكان �أقل من التوقعات، كان الحد من معدل البطالة 

في الجزائر والمغرب مثيراً للإعجاب. ومع ذلك، ف�إن انخفا�ض معدلات البطالة في المغرب العربي 

ظاهرة مُ�ضللة، ولايمكن �أن يُف�سّر على �أنه دلالة على �أداء �أف�ضل في �سوق العمل. 

ثمة �أربعة �أ�سباب لذلك. �أولًا، انخف�ض معدل الخ�صوبة بدرجة كبيرة على مدى العقدين الما�ضيين، 

وقد بد�أ هذا التغّري الديمغرافي بالت�أثير على �سوق العمل. ونتيجة لذلك، انكم�ش معدل نمو ال�سكان 

الرغم  على  ثانياً،  الت�سعينيات.  حقبة  مع  بالمقارنة  الما�ضي  العقد  خلال  العمل  �سن  في  هم  ممن 

الثمانينيات  في  ازدادت  التي  العمل،  �سوق  في  م�شاركتها  ف�إن  المر�أة،  تعليم  في  الكبير  التح�سن  من 

والت�سعينيات، فقدت زخمها في العقد الما�ضي. 

التابعة  ال�صغيرة  المن��شآت  جانب  من  معظمها  في  العمالة  في  الر�سمية  الزيادة  حدثت  ثالثاً، 

الن�شاطات  هذه  وت�شكّل  والبناء.  وال�صيانة  والت�صليح  ال�شوارع  في  البيع  مثل  الخا�ص  للقطاع 

وقد  اجتماعية.  ب�أي حماية  المن��شآت  العاملون في هذه  يتمتع  ولا  الر�سمي«،  القطاع »غير  جزءاً من 

�أ�سواق  على  �أ�سا�ساً  يعتمد  والذي  المناف�سة،  على  قادر  غير  لايزال  الذي  ال�صناعي،  القطاع  وفّر 

ح�صته  تتناق�ص  حيث  الأخيرة،  ال�سنوات  في  الجديدة  الوظائف  من  �أقل  قدراً  معدودة،  ت�صدير 

ف�إن  للبطالة  الإجمالي  المعدل  في  الانخفا�ض  من  الرغم  على  رابعاً،  باطراد.  العمالة  مجموع  من 

الحالات.  بع�ض  في  المعدل  هذا  زاد  بل   لا  مرتفعاً،  لايزال  والمتعلمين  ال�شباب  �صفوف  في   معدلها 

وهذا يعك�س مرة �أخرى نوعية فر�ص العمل التي تم خلقها في الاقت�صادات الثلاثة، والتي �أفادت في 

الأغلب العمال الأقل تعليماً.

ت�شير هذه الدرا�سة �إلى �أربعة اتجاهات ينبغي على وا�ضعي ال�سيا�سات ال�سير في ركابها في ال�سنوات 

المقبلة.

  

الاتجاه الأول

يحوّلوا  �أن  ال�سيا�سات  وا�ضعي  على  ينبغي  هذه،  التوظيف  لتحديات  بفعالية  الت�صدي  �أجل  من 

تركيزهم من »كم« فر�ص العمل التي يمكن �أن يوفرها الاقت�صاد �إلى »نوعية« هذه الفر�ص. فبلدان 

المغرب العربي في حاجة �إلى �إ�ستراتيجية نمو �أقوى، من ��شأنها �أن تولّد نمواً مرتفعاً وم�ستداماً، وخلق 

ب�سبب عدم  �أنه  �إلا  وليبيا.  المغرب والجزائر وتون�س، من موريتانيا  �إلى  بالا�ضافة  العربي،  المغرب  تتكوّن منطقة   *
لة عن �أ�سواق العمل في هاتين الدولتين الأخيرتين، لم نتمكن من تغطيتهما في  توفّرنا على معطيات اح�صائية مف�صّ

هذه الدرا�سة.



�الح�سن عا�شي 

فر�ص عمل لائقة وعالية القيمة الم�ضافة، وتعزيز قدرتها على المناف�سة في عالم معولم.

الجزائر  ف�شلت  فيها،  الهيكلي  التعديل  برنامج  بدء  على  عاماً  ع�شر  خم�سة  من  �أكثر  مرور  بعد 

2008، �شكّل هذا  في التخل�ص من اعتمادها المفرط على قطاع النفط والغاز. وبحلول نهاية العام 

 95 48 في المئة من مجموع الناتج المحلي الإجمالي، وهو ي�ساهم بما يُعادل �أكثر من  ن�سبة  القطاع 

والغاز  النفط  قطاع  ف�إن  ذلك،  ومع  الميزانية.  �إيرادات  من  المئة  في  و75  ال�صادرات،  من  المئة  في 

العمل  فر�ص  من خلق  المئة  5 في  من  �أقل  عن  م��سؤول  كبير  �إلى حد  المال  ر�أ�س  بكثافة  يتميّز  الذي 

�إ�ستراتيجية نمو في المدى المتو�سط، وتطرح  �أن ت�ضع الحكومة الجزائرية  في الاقت�صاد. ولذا يجب 

حوافز كافية لتوجيه ا�ستثمارات القطاع الخا�ص، المحلي والأجنبي، نحو القطاعات ذات الإنتاجية 

العالية. مثل هذه الإ�ستراتيجية تتطلب تح�سناً كبيراً في بيئة الأعمال في الجزائر، التي تتميّز ب�ضعف 

البنية التحتية وتعقيد الاجراءات الإدارية، وانعدام ال�شفافية في عملية �صنع القرار، �إ�ضافة �إلى عدم 

ا�ستقرار الأنظمة الت�شريعية.

تمكّن المغرب من تح�سين �أدائه على �صعيد النمو ب�شكل ملحوظ على مدى العقد الما�ضي. ومع ذلك، 

ف�إن الانخفا�ض في معدل البطالة في البلاد لي�س ناجماً عن قدرة اقت�صادها على خلق المزيد من فر�ص 

العمل، بل هو نتيجة لبطء نمو قوتها العاملة.  ولم ي�ستفد من مكا�سب الإنتاجية �سوى عدد محدود 

والعقارات.  المالية  والخدمات  والنقل  واللا�سلكية  ال�سلكية  الات�صالات  قطاعات  هي  القطاعات  من 

ويتمثّل التحدي بالن�سبة �إلى المغرب في ا�ستغلال التقدم الذي تم �إحرازه في مجال الخدمات لتح�سين 

الإنتاجية والكفاءة في القطاعات الأخرى، وهو هدف لايمكن تحقيقه �إلا من خلال �إ�ستراتيجية نمو 

�أن  و�أبعد من  زّ�أ  َ �شاملة ومتما�سكة في المدى المتو�سط. النهج الحالي للحكومة المغربية قطاعي وُجم

�سيا�سات  وتنفيذ  ت�صميم  في  الم�ؤ�س�سية  الق�صور  �أوجه  معالجة  �إلى  وبالإ�ضافة  الأمثل.  النهج  يكون 

التنمية، يتعّني على الحكومة �أي�ضاً التركيز �أكثر على تح�سين ر�أ�س المال الب�شري من خلال التدريب 

ثّل �ضعف ر�أ�س المال الب�شري عقبة خطيرة �أمام انتقال المغرب �إلى م�سار يكون  خلال العمل. حالياً، ُمي

فيه نمو الإنتاجية �أعلى. 

على الرغم من �أدائها المتميّز على �صعيد النمو على مدى العقود الثلاثة الما�ضية، ي�شكو نمط النمو 

في تون�س من التخ�ص�ص المفُرط والاعتماد الكبير على �سوق واحدة، الاتحاد الأوروبي. وبالإ�ضافة �إلى 

ذلك، بنت تون�س �إ�ستراتيجية  النمو حول القطاعات منخف�ضة المهارة التي تعتمد على اليد العاملة 

الرخي�صة، مثل المن�سوجات و�صناعة الملاب�س والزراعة والتجارة وال�سياحة، والتي لاتوفّر فر�ص عمل 

كافية للداخلين �إلى �سوق العمل ممن هم على درجة عالية من التعليم. 

على مدى العقد الما�ضي، �شهد م�ستوى تعليم القوى العاملة تح�سناً كبيراً، لكن لم يكن يقابل هذا 

التغيير الجذري اتجاه مماثل في الطلب على اليد العاملة. فالعائد على الا�ستثمار في التعليم، وهو 

قطاع رئي�س في النموذج الاجتماعي في تون�س، يتم هدره على ال�صعيدين الفردي والجماعي ب�سبب 
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قدرة الاقت�صاد المحدودة على ا�ستيعاب اليد العاملة ذات التعليم العالي. تون�س في حاجة �إلى ت�صميم 

الابتكار  المعرفة، وتحفيز  تعتمد على  و�صناعات مختارة  نحو قطاعات  الموارد  لتوجيه  كافية  حوافز 

التكنولوجي، والتغلّب على مواطن ال�ضعف في مناخ الأعمال والحوكمة. 

الاتجاه الثاني

�إن المعدل المفرط  للبطالة بين المتعلمين الباحثين عن عمل، ي�شير �أي�ضاً �إلى الحاجة �إلى معالجة 

فالإ�لاصحات  المهني.  والتدريب  التعليم  لنظم  حقيقي  �إ�لاصح  خلال  من  للبطالة،  الرئي�س  ال�سبب 

الجزئية و»المت�سرّعة« التي تم اتباعها على مدى عقود في هذا القطاع الحيوي والإ�ستراتيجي عديمة 

وم�شاركة  قوية،  �سيا�سية  �إرادة  يتطلب  الفعال  الإ�لاصح  ت�ستمر.  �أن  ولايمكن  معظمها  في  الجدوى 

حقيقية من قبل �أ�صحاب الم�صلحة الرئي�سيين، ونظام حوكمة �أف�ضل ل�ضمان ا�ستخدام الموارد العامة 

بكفاءة وخدمة م�صلحة عامة النا�س. ويحتاج الإ�لاصحيون �أي�ضاً �إلى دعم �سيا�سي للتعامل مع الممانعة 

المحتملة من جانب الم�ستفيدين من الو�ضع الراهن.

الاتجاه الثالث

�إن عدم مرونة لوائح العمل وتعقيداتها الإدارية تُوفّر للمن��شآت الاقت�صادية امكانية التحايل عليها 

من خلال ت�أ�سي�س �أعمالها ب�صورة غير ر�سمية، �أومن خلال اتخاذ ترتيبات غير ر�سمية مع عمالها. 

حقوق  بين  التوازن  تحقيق  �إلى  العمل  �أنظمة  تحتاج  الاجتماعي،  والتما�سك  العدالة  نظر  وجهة  من 

والتزامات �أ�صحاب العمل والعاملين، وتو�سيع نطاق تغطيتها لت�شمل العاملين في القطاع غير الر�سمي 

تطبيق  تعزيز  �إلى  ال�سيا�سات في حاجة  وا�ضعي  ف�إن  ذلك،  على  �أي حماية. علاوة  من  الم�ستبعدين 

قوانين العمل من خلال تخ�صي�ص المزيد من الموارد المالية والقانونية لمفت�شي العمل الذين ير�صدون 

امتثال �أ�صحاب العمل للأنظمة.

  

الاتجاه الرابع

توظّف بلدان المغرب العربي الآن مجموعة من �سيا�سات �سوق العمل التي تهدف �إلى ت�سهيل دمج 

الباحثين عن وظائف في �سوق العمل. ومع ذلك، ف�إن هذه ال�سيا�سات تنطوي على ثلاثة عيوب رئي�سة 

هي: التكلفة العالية، والتغطية المنخف�ضة، والت�أثير المحدود. وهذا هو ال�سبب في �أن وا�ضعي ال�سيا�سات 

في الجزائر وتون�س والمغرب في حاجة �إلى �إعادة النظر في هذه ال�سيا�سات لتح�سين كفاءتها وتو�سيعها 

البطالة.  فعالية في الحد من  �أكثر  العمل، وجعلها  العاطلين عن  ال�شرائح ه�شا�شة من  �أكثر  لت�شمل 

ال�سيا�سات  هذه  وتنفيذ  ت�صميم  تقييم  �أي�ضاً  العربي  المغرب  في  ال�سيا�سات  وا�ضعي  على  وينبغي 

وتعديلها عند ال�ضرورة. 
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 انخفا�ض هام في معدلات البطالة 

انخف�ضت معدلات البطالة في المغرب العربي على مدى العقد الما�ضي. وفي حين لايكاد التراجع من 

15.7 �إلى 14 في المئة في تون�س يُذكر، وجاء �أقل من التوقعات، فقد �شهدت الجزائر والمغرب انخفا�ضاً 

مثيراً للإعجاب في معدلات البطالة التي انخف�ضت من 13.4 في المئة في العام 2000 �إلى 9.1 في المئة 

في العام 2009 على ال�صعيد الوطني، ومن 21.4 في المئة �إلى 13.8 في المئة في المدن في المغرب، ومن 

 
)1(

30 في المئة في العام 2000 �إلى 10 في المئة فقط في العام 2009 في الجزائر.

وبغ�ض النظر عن الجدل حول مفاهيم و�أ�ساليب قيا�س التوظيف والبطالة، ودرجة ملاءمتها للبنيات 

 تبدو الإح�صاءات الحديثة عن البطالة مُثيرة 
)2(

الاقت�صادية والاجتماعية في بلدان المغرب العربي،

للف�ضول وتتطلب مزيداً من التحقيق. لماذا لايزال معدل البطالة في تون�س مرتفعاً على الرغم من �أن 

الأداء الاقت�صادي للبلاد قد تح�سّن؟ كيف نجح المغرب والجزائر في الحد ب�شكل كبير من معدلات 

�أو ب�سيا�سات التوظيف في  �إلى �أي مدى يمكن ربط هذا الأداء ب�سيا�سات الاقت�صاد الكلي  البطالة؟ 

هذه البلدان؟ 

�سرعة التحوّل الديمغرافي

العوامل الديمغرافية �ضرورية في فهم ديناميكيات �سوق العمل في المنطقة المغاربية. فقد �أدى النمو 

3 في المئة  ال�سكاني المرتفع في ال�ستينيات وال�سبعينيات، حين  تجاوز متو�سط معدل النمو ال�سكاني 

�سنوياً، ومعدلات الخ�صوبة بن�سبة 6-7 �أطفال لكل امر�أة، �إلى فر�ض �ضغوط �شديدة على �سوق العمل 

في الثمانينيات والت�سعينيات.

الجدول 1 : الم�ؤ�شرات الديمغرافية في بلدان المغرب العربي

معدلات الخ�صوبة

النمو ال�سنوي لل�سكان )٪()عدد الولادات للمر�أة المتزوجة(

1985199520002005200719851995200020052008

5.83.42.72.42.43.11.91.41.51.5الجزائر
2.42.21.71.31.01.2 4.83.32.72.4المغرب
1.91.61.11.01.0 2.0 4.32.72.12.0تون�س

الم�صدر: م�ؤ�شرات التنمية في العالم )2009(

ومع ذلك، فقد �شهد المغرب العربي منذ �أوائل الت�سعينيات تحوّلًا ديمغرافياً �سريعاً باتجاه انخفا�ض 

معدلات الخ�صوبة، وهو اتجاه نجم عن التح�سّن الكبير في �صحة المر�أة وتعليمها. كما �أ�سهم ت�أخير 
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ال�شباب،  �أو�ساط  البطالة في  ب�أ�سعار معقولة، وارتفاع  الناجم عن  عدم وجود �سكن  تكوين الأ�سرة 

�إلى مزيد من الانخفا�ض في معدلات الخ�صوبة. وتراجع معدل النمو ال�سكاني من 3.1 في المئة في 

الجزائر في العام 1985 �إلى 1.9 في المئة في العام 1995، و1.5 في المئة بحلول نهاية العام 2008. 

وفي المغرب وتون�س، انخف�ضت معدلات النمو ال�سكاني ال�سنوي من 2.2 و1.9 في المئة في العام 1985، 

�إلى 1.2 و1 في المئة، على التوالي في العام 2008.

وقد بد�أ ت�أثير هذا التحوّل الديمغرافي في الظهور في  �سوق العمل. فقد بد�أ نمو ال�سكان ممن هم في 

�سن العمل بالتباط�ؤ على مدى العقد الما�ضي، ومن المتوقع �أن ينخف�ض �أكثر في الم�ستقبل. في الجزائر، 

نما عدد ال�سكان ممن هم في �سن العمل بن�سبة 2.9 في المئة للفترة 2000-2004، منخف�ضاً من 4.2 

في المئة خلال الفترة 1980-1985. وفي المغرب وتون�س، و�صلت هذه المعدلات �إلى 2 في المئة خلال 

الفترة 2005-2008، بالمقارنة مع 3.7 و3.1 في المئة، على التوالي خلال الثمانينيات. وقد �أدى هذا 

النمو الأكثر توا�ضعاً في عدد ال�سكان ممن هم في �سن العمل �إلى تقلي�ص ال�ضغط على �سوق العمل، 

و�ساهم في الحد من البطالة.

  

ا�ستمرار معدلات الم�شاركة المنخف�ضة

 في �سوق 
)3(

بالإ�ضافة �إلى التحوّل الديمغرافي و�أثره على توفّر اليد العاملة، لاتزال معدلات الم�شاركة

العمل في بلدان المغرب العربي منخف�ضة ب�شكل ا�ستثنائي: فهي و�صلت في العام 2008 �إلى ن�سبة 50.6 

في المئة في المغرب، و46.9 في المئة في تون�س ، و41.4 في المئة فقط في الجزائر. ويبلغ المتو�سط العالمي 

65 في المئة في �أميركا اللاتينية، و69 في المئة في  64 في المئة، فيما يبلغ  للم�شاركة في �سوق العمل 

 ويبين الجدول 2 تدّين معدل م�شاركة القوى العاملة 
)4(

جنوب �شرق �آ�سيا، و73 في المئة في �شرق �آ�سيا.

في بلدان المغرب العربي الثلاثة.

الجدول 2 :معدلات م�شاركة القوة العاملة

20012002200320042005200620072008

48.145.039.842.141.040.941.741.4الجزائر  

51.350.752.452.251.551.35150.6المغرب

4645.445.945.544.944.744.944.7المناطق الح�ضرية )المغرب(

5150.94945.846.346.646.846.9تون�س

الم�صدر: البيانات م�ستقاة من المكتب الوطني للإح�صاء في الجزائر، والمندوبية ال�سامية للتخطيط في المغرب، والمعهد 

الوطني للإح�صاء ووزارة العمل في تون�س. 
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على الرغم من التح�سّن الكبير في تعليم المر�أة في بلدان المغرب العربي، ف�إن م�شاركتها في �سوق 

العمل لاتزال منخف�ضة. ففي تون�س، التي غالباً ما تعتبر نموذجاً لتحرر المر�أة في المنطقة العربية، 

توقف معدل الم�شاركة عند حوالى 25 في المئة على مدى العقد الما�ضي. وفي المغرب و�صلت م�شاركة 

المر�أة �إلى 27 في المئة على الم�ستوى الوطني في العام 2008 مقابل 28 في المئة في العام 2003، بينما 

انخف�ضت  2000-2009. وفي الجزائر،  الفترة  المئة خلال  19 في  �إلى   21 المدن من  انخف�ضت في 

م�شاركة المر�أة �إلى �أقل من 14 في المئة في العام 2009، مقارنة بـ17 في المئة قبل ع�شر �سنوات. 

عملية التقارب المتوقع في معدلات الم�شاركة بين الذكور والإناث الذي �شهدته البلدان المتقدمة لم 

�أدت �صعوبة الح�صول على فر�ص عمل لائقة، على النحو  يحدث حتى الآن في المغرب العربي. وقد 

�إلى عرقلة  الذكور(  �أكثر من �ضعف معدلات بطالة  الإناث )تبلغ  لدى  البطالة  تبيّنه معدلات  الذي 

م�شاركة الإناث. 

تباط�ؤ نمو القوى العاملة

�أقل من  �إلى عدد   2000 العام  العربي منذ  المغرب  بلدان  الم�شاركة في  �أنماط تطور معدلات  �أدّت 

الداخلين �إلى �سوق العمل، و�أ�سهمت ب�شكل غير مبا�شر في انخفا�ض معدلات البطالة ب�شكل كبير في 

الجزائر والمغرب. وقد انخف�ض الطلب الإ�ضافي على فر�ص العمل، كما يعّرب عنه نمو القوة العاملة، 

في البلدان الثلاثة خلال الفترة 2000-2008 بالمقارنة مع الت�سعينيات. ومع ذلك، ف�إن الانخفا�ض 

من 3.6 �إلى 1.2 في المئة في المغرب لافت للنظر �أكثر من الاتجاهات ال�سائدة في الجزائر وتون�س، 

حيث لاتزال قوة العمل تنمو بنحو 2.5 في المئة. 

الجدول 3: حجم قوة العمل ومتو�سط معدل نموها ال�سنوي

نمو القوى العاملة )٪(القوة العاملة )بالآلاف(

2000200220042006200899-199008-2000
88509305947010110108014.12.52الجزائر
10285103791074510990112673.61.15المغرب
302831813329350636783.12.46تون�س

الم�صدر: البيانات م�ستقاة من المكتب الوطني للإح�صاء في الجزائر، والمندوبية ال�سامية للتخطيط في المغرب، والمعهد 

الوطني للإح�صاء ووزارة العمل في تون�س.

في المتو�سط، �شهد كل عام دخول ما يقرب من 240 �ألف �شخ�ص جديد �إلى �سوق العمل في الجزائر، 

2000-2008. ب�سبب التحوّل الديمغرافي  �ألفاً في تون�س، خلال الفترة  �ألفاً في المغرب، و81  و123 

وتباط�ؤ نمو القوة العاملة، ف�إن هذه الأرقام �أقل من م�ستوياتها في الت�سعينيات. 

�ألفاً في كل عام  �ألفاً و 40  في هذا ال�سياق، تمكّنت الجزائر والمغرب من تقلي�ص البطالة بواقع 170 
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العمل في  �أخرى، كانت وتيرة خلق فر�ص  التوالي. من ناحية  2000-2008، على  على مدى الفترة 

تون�س �أبط�أ، ما �أدى �إلى زيادة �سنوية في عدد العاطلين عن العمل بواقع 6 �آلاف �شخ�ص. 

الجدول 4: العر�ض والطلب على الوظائف في المغرب العربي 2008-2000

متو�سط عدد الداخلين الجدد 

�سنوياً )بالآلاف(

متو�سط عدد فر�ص العمل ال�سنوية 

)بالآلاف(

240417الجزائر
123162المغرب

8175تون�س

الم�صدر: ح�سابات الم�ؤلف بناء على بيانات المكتب الوطني للإح�صاء في الجزائر، والمندوبية ال�سامية للتخطيط في المغرب، 

والمعهد الوطني للإح�صاء ووزارة العمل في تون�س.

  

انخفا�ض نوعية الوظائف وانت�شار القطاع غير الر�سمي 

�إلى  �إ�ضافة  العمل،  �سوق  �أداء  تقييم  عند  الاعتبار  �أخذها في  يجب  التي  الرئي�سة  الم�ؤ�شرات  �أحد 

الانخفا�ض في �أرقام البطالة الر�سمية، هي طبيعة ونوعية فر�ص العمل. فقد لعب القطاع غير الر�سمي 

دوراً هاماً في عملية خلق فر�ص العمل في المغرب العربي خلال العقد الما�ضي. وبما �أن الأن�شطة غير 

الر�سمية والعمالة الناق�صة ت�صل �إلى ن�سبة كبيرة، ف�إن ذلك يجعل معدلات العمالة والبطالة تفقد 

 �إذ �أن مفهوم التوظيف الم�ستخدم في م�سوحات �سوق العمل وا�سع جداً. وعلى الرغم من 
)5(

دلالتها،

 
)6(

�آخر، فلي�س ثمة بلد ي�أخذ في الاعتبار »نوعية« فر�ص العمل. �إلى  وجود بع�ض الاختلاف من بلد 

ولاتتوفر �أي بيانات تف�صيلية عن توزيع الوظائف ح�سب م�ستوى الم�ؤهلات المطلوبة لها. بدلًا من ذلك، 

جودة  لتقييم  الثلاثة  البلدان  في  الر�سمية  غير  العمالة  حجم  عن  ر�سمية  تقديرات  ن�ستخدم  نحن 

العمل.

 ،2007 العام  العمالة في  المئة من مجموع  27 في  ن�سبة  الر�سمي  القطاع غير  �شكل  في الجزائر، 

ب�أنها  تو�صف  التوظيف الحكومية  عمليات  �أن جميع  وبما   .2000 العام  المئة في  20 في  من  مرتفعاً 

ر�سمية، ف�إن هذا الم�ؤ�شر يميل �إلى التقليل من ��شأن الم�ساهمة الحقيقية للقطاع غير الر�سمي في خلق 

فر�ص العمل. �إنّ ح�صة التوظيف في القطاع غير الر�سمي بلغت 42.6 في المئة في العام 2007، مرتفعة 

المناطق  في  الخا�ص  القطاع  في  التوظيف  عمليات  فقط  الاعتبار  في  �أخذنا  �إذا  المئة  في   34.9 من 

الفترة  العمل على مدى  الر�سمي في خلق فر�ص  القطاع غير  ف�إن م�ساهمة  الح�ضرية. وفقاً لذلك، 

�ألف وظيفة جديدة كل عام، �أي مايعادل 45 في المئة من فر�ص العمل  2000-2007 ت�صل �إلى 150 

الم�ستحدثة في الجزائر خلال تلك الفترة.
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الجدول 5 : م�ساهمة القطاع غير الر�سمي في العمالة في الجزائر

20002001200220032004200520062007
ح�صة القطاع غير الر�سمي في 

20.221.221.121.125.726.827.627.0مجموع العمالة )الن�سبة المئوية(

ح�صة القطاع غير الر�سمي في 

عمالة القطاع الخا�ص في المناطق 

 )الن�سبة المئوية(
)7(

34.936.736.636.442.143.043.842.6الح�ضرية

الم�صدر: المكتب الوطني للإح�صاء )الجزائر(

في المغرب، �شكّلت عمالة القطاع غير الر�سمي ن�سبة 37.3 في المئة من �إجمالي العمالة غير الزراعية 

في العام 2007. وقد ازداد عدد الوظائف التي وفرها القطاع غير الر�سمي من 1.9 �إلى  2.22 مليون 

خلال الفترة 1999-2007. وبعبارة �أخرى، �ساهم القطاع غير الر�سمي بما يعادل 37,500 فر�صة 

عمل جديدة �سنوياً خلال العقد الما�ضي. 

ارتفاع معدل البطالة بين ال�شباب والمتعلمين

لايزال معدل البطالة مرتفعاً في �أو�ساط ال�شباب والمتعلمين تعليماً عالياً في البلدان الثلاثة، على 

الرغم من الانخفا�ض العام في معدلات البطالة الوطنية. في المغرب، و�صل معدل البطالة بين ال�شباب 

)الفئة العمرية من 15-29 عاماً( �إلى 17.6 في المئة في العام 2008، مرتفعاً من 15.2 في المئة في 

العام 2003. وفي تون�س، تجاوز معدل البطالة في هذه الفئة العمرية 30 في المئة بحلول نهاية العام 

2008، ولم يظهر �أي تراجع وا�ضح منذ العام 2003. الجزائر هي الا�ستثناء، حيث انخف�ضت البطالة 
في �صفوف ال�شباب من المعدل التاريخي المرتفع الذي و�صلت �إليه )45 في المئة( في العام 2003 �إلى 

نحو 21.5 في المئة في العام 2008، وهو رقم لايزال مرتفعاً للغاية بالمقارنة مع المعدل الوطني.

الجدول 6 : بطالة ال�شباب في المغرب العربي )2008(

ن�سبة البطالة 

الوطنية

ن�سبة بطالة ال�شبابن�سبة بطالة ال�شباب

من مجموع العاطلين عن العمل

11.321.575الجزائر

9.617.662المغرب

14.231.272تون�س

 الم�صدر: ح�ساب الم�ؤلف من الم�سوحات الوطنية للقوى العاملة. 
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�شكّل ال�شباب العاطلون عن العمل الذين تتراوح �أعمارهم بين 15 و29 �سنة في العام 2008 ن�سبة 

62 في المئة من العاطلين عن العمل في المغرب، و72 في المئة في تون�س، و75 في المئة في الجزائر. وثمة 

�سببان تكميليان يف�سّران معدل البطالة بين ال�شباب. �أولًا، على عك�س غيرهم من الباحثين عن عمل، 

يمكن لل�شباب تحمّل انتظار الح�صول على عمل يطابق مهاراتهم ويفي بتوقعاتهم ب��شأن رواتبهم. فهم 

يعي�شون مع والديهم، ولي�ست لديهم في الغالب م��سؤوليات عائلية كبيرة. ثانياً، ال�شباب عموماً �أكثر 

تعليماً من الباحثين الآخرين عن وظائف، و�سقف توقعاتهم، التي لاتتطابق ب�سهولة مع الفر�ص المتاحة 

في ال�سوق، مرتفع. ويعك�س ال�سبب الأخير نوعية فر�ص العمل في الاقت�صادات الثلاثة، والتي �أفادت 

في الغالب الفئات الأقل تعليماً. 

ال�شكل 1 

معدلات البطالة في �أو�ساط غير المتعلمين وذوي التعليم العالي في تون�س

تعليم عاليغير متعلم

معدلات البطالة بين المتعلمين تعليماً عالياً هي �أي�ضاً �أعلى بكثير من معدلات البطالة الوطنية في 

بلدان المغرب العربي الثلاثة، حيث زادت من 10.4 في المئة و10 في المئة في العام 2001، �إلى 21.6 

و19.8 في المئة في حالة تون�س والجزائر، على التوالي، بحلول نهاية العام 2008. وعلى الرغم من �أن 

معدل البطالة بين المتعلمين تعليماً عالياً انخف�ض في المغرب من 29 في المائة في العام 2001 �إلى ما 

يقرب من 20 في المئة في العام 2008، ف�إنه لايزال �ضعف المعدل الوطني.

وعلى النقي�ض من ذلك، ف�إن معدلات البطالة في �أو�ساط غير المتعلمين منخف�ضة ن�سبياً في البلدان 

المئة  5 في  �سوى  المتعلمين  العمل غير  بين طالبي  يكن من  2008، لم  العام  نهاية  وبحلول  المغاربية. 

عاطلون عن العمل في المغرب وتون�س. وفي الجزائر، لم يزد هذا المعدل على 2 في المئة. 
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 �إعادة النظر في �إ�ستراتيجيات النمو

على مدى العقد الما�ضي، نما الناتج المحلي الإجمالي في بلدان المغرب العربي ب�سرعة �أكبر مما كان 

عليه في الت�سعينيات، وخا�صة في المغرب والجزائر. وارتفع معدل النمو الاقت�صادي من �أقل من 2 في 

المئة في المغرب في �أواخر الت�سعينيات، �إلى 5 في المئة خلال الفترة 2000-2008، ومن �أقل من 3 في 

المئة �إلى �أكثر من 4 في المئة في الجزائر، خلال الفترة نف�سها. وقد حافظت تون�س على متو�سط نموها 

الاقت�صادي الذي يبلغ نحو 5 في المئة على مدى الفترة ب�أكملها، مع وجود علامات تباط�ؤ في ال�سنوات 

الأخيرة. ومع ذلك، كانت عملية خلق فر�ص العمل مخيبة للآمال. في تون�س، كان خلق فر�ص العمل 

بطيئاً. وفي الجزائر، و�إلى حد ما في المغرب، تم تحقيق النمو ال�سريع في مجال التوظيف، والانخفا�ض 

المثير للإعجاب في معدل البطالة على ح�ساب نوعية العمل. كان التح�سّن الذي �شهده �سوق العمل في 

المغرب خلال ال�سنوات القليلة الما�ضية يعود جزئياً �إلى النمو البطيء لقوته العاملة، كما يت�ضح من 

قراءة الأرقام الر�سمية.

�إليها  �إنتاجية العمل، مُقا�سة بالناتج المحلي الإجمالي للعامل الواحد، النتائج التي تو�صلنا  وت�ؤكد 

2000 و2008، و�سلبياً بالن�سبة �إلى  �سابقاً. في الجزائر، كان متو�سط الإنتاجية ال�سنوي راكداً بين 

المئة  في   2 بن�سبة  العمل  �إنتاجية  نمت  تون�س،  وفي  والغاز(.  )النفط  الهيدروكربوني  غير  ا�سلقطاع 

�سنوياً. وبدءاً من معدل �أدنى، حقق المغرب �أداء �أف�ضل ن�سبياً: فقد زاد نمو �إنتاجية العمل بن�سبة ت�صل 

�إلى حوالى 3 في المئة في المتو�سط بين العامين 2008-2000. 

ال�شكل 2 

معدلات البطالة في �أو�ساط غير المتعلمين وذوي التعليم العالي في الجزائر

تعليم عاليغير متعلم
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ال�شكل 3 

المتو�سط ال�سنوي لنمو �إنتاجية العمل )2000 – 2008(

اللاتينية،  �أميركا  بلدان  بع�ض  وتفوق  مُ�شجّعة  وتون�س  المغرب  في  العمل  �إنتاجية  نمو  �أرقام  تبدو 

مثل البرازيل والأرجنتين والبيرو، خلال الفترة 2000-2008. ومع ذلك، ف�إنها �أقل بكثير من �أرقام 

�إنتاجية العمل في البلدان المناف�سة ب�شكل حقيقي للمغرب وتون�س في الأ�سواق الأوروبية، مثل بولندا 

ال�صين  وهي  �آ�سيا،  في  النا�شئة  الدول  ب�أكبر  مقارنة  للغاية  منخف�ضة  �أي�ضاً  وهي  ورومانيا.  وتركيا 

والهند و�أندوني�سيا. بالإ�ضافة �إلى ذلك، وخلافاً لمعظم البلدان النا�شئة، حيث كان الت�صنيع الم�صدر 

الرئي�س لنمو الإنتاجية، ف�إن متو�سط نمو �إنتاجية العمل لقطاع ال�صناعة و�صل �إلى حوالى 2 في المئة 

فقط في المغرب.

تُولّد نمواً  �أن  ��شأنها  �إ�ستراتيجية من  �أقوى؛  �إ�ستراتيجية نمو  �إلى  العربي في حاجة  المغرب  بلدان 

مرتفعاً وم�ستداماً، وتخلق فر�ص عمل ذات انتاجية عالية، وتعزز قدرتها على المناف�سة في عالم ت�سوده 

العولمة والتناف�سية على نحو متزايد.

تون�س: نمو اقت�صادي مرتفع  وطلب منخف�ض على العمالة المتعلمة

تعتمد تون�س اعتماداً كبيراً على �سوق ت�صدير واحدة تتمثّل في الاتحاد الأوروبي، الذي ي�ستوعب 

ن�سبة 76 في المئة من �صادراتها، ويُدرّ 83 في المئة من عائدات ال�سياحة  و73 في المئة من تدفقات 
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تحويلات  من  المئة  في   90 م�صدر  �أي�ضاً  هو  الأوروبي  الاتحاد  يُعَدّ  كما  المبا�شر.  الأجنبي  الا�ستثمار 

المهاجرين �إلى تون�س. وبعبارة �أخرى، ف�إن مايُعادل ثلثي الناتج المحلي الإجمالي في تون�س يعتمد على 

الاتحاد الأوروبي. 

بالإ�ضافة �إلى ذلك، لم تنجح تون�س في تقلي�ص معدل البطالة لديها، ولا�سيما في �صفوف ال�شباب 

 فتون�س متخلفة عن معظم مناف�سيها في 
)8(

والمتعلمين. ويمكن لنمو الإنتاجية �أن يف�سر هذا الو�ضع.

�أوروبا ال�شرقية و�آ�سيا في نمو �إنتاجية العمل. وفي نموذج النمو المتّ�سق، ت�ؤدي زيادة �إنتاجية العمل �إلى 

زيادة المداخيل كما تعزّز القدرة التناف�سية. كلا هذين العاملين يولدّان المزيد من الطلب على ال�سلع 

النمو الم�ستدام.  �إلى خلق المزيد من فر�ص العمل، وي�ضع الاقت�صاد على م�سار  والخدمات، ماي�ؤدي 

الم�شكلة الحقيقية بالن�سبة �إلى تون�س تكمن في �أنها بَنَت �إ�ستراتيجية نموها حول القطاعات التي تعتمد 

على المهارات المتدنّية واليد العاملة الرخي�صة.

على مدى العقد الما�ضي، كان متو�سط معدل النمو ال�سنوي للقوى العاملة التون�سية في مرحلة مابعد 

التعليم الثانوي �أكثر من 9 في المئة، مقارنة مع معدل نمو �سلبي قدره 2 في المئة للذين لايتوفرون على 

�أي نوع من التعليم. ونتيجة لذلك، ف�إن ح�صة الباحثين عن العمل من ذوي التعليم العالي ارتفعت من 

20 في المئة في العام 2000 �إلى �أكثر من 55 في المئة بحلول نهاية العام 2008. ولم يترافق هذا التغيير 

الجوهري في م�ؤهلات الداخلين الجدد �إلى �سوق العمل في تون�س مع تطور مماثل في الطلب على اليد 

العاملة. وب�شكل عام، ا�ستمرت القطاعات نف�سها في توليد فر�ص العمل. وبالتالي، ف�إن العائد على 

 يتم هدره على ال�صعيدين 
)9(

الا�ستثمار في التعليم، وهو قطاع رئي�س في النموذج الاجتماعي التون�سي،

)10(

الفردي والجماعي ب�سبب قدرة الاقت�صاد المحدودة على ا�ستيعاب العمال المتعلمين تعليماً عالياً.

�إلى  الاقت�صاد  تحويل  �إلى   2011-2007 للفترة  للتنمية  ع�شرة  الحادية  الوطنية  الخطة  تهدف   

الأن�شطة ذات القيمة الم�ضافة المرتفعة، والتي تحتاج �إلى معرفة كثيفة. ومع ذلك، ف�إن الحكومة لم 

ت�ستطع حتى الآن، تحويل هذه النية �إلى واقع، على نحو فعّال. وعلى الرغم من مرتبتها المتقدمة في 

م�ؤ�شر �أن�شطة ممار�سة الأعمال الخا�ص بالبنك الدولي، لاتزال بيئة الأعمال في تون�س تت�سم ب�ضعف 

حماية الم�ستثمر، ومحدودية فر�ص الح�صول على التمويل، وخا�صة بالن�سبة �إلى الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة 

والمتو�سطة الحجم. كلا العاملين يحدّان من روح المبادرة ويقيّدان ا�ستثمارات القطاع الخا�ص. ولذا 

ينبغي على تون�س �أن ت�صمّم حوافز كافية لتوجيه الموارد نحو القطاعات وال�صناعات التي تحتاج �إلى 

معرفة كثيفة، وتحفّز على  الابتكار التكنولوجي، وتتغلّب على نقاط ال�ضعف المتبقية في مناخ الأعمال 

والإدارة.
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ال�شكل 4

)بالآلاف( تون�س  في  العالي  التعليم  فئة  من  العمل  �سوق  �إلى  الجدد  والداخلون  العمل  فر�ص   خلق 

الطلب الإ�ضافي خلق فر�ص العمل

الجزائر: التحوّل من قطاع عام يعاني من فائ�ض الموظفين 

�إلى هيمنة القطاع غير الر�سمي

الاجتماعية  والا�ضطرابات  الاقت�صادي  والركود  ال�سيا�سي  العنف  من  موجة  من  الجزائر  عانت 

�أوائل  حتى  فيها.  العمل  �سوق  في  عميق  تحوّل  �إلى  �أدّت  الت�سعينيات  و�أوائل  الثمانينيات  �أواخر  في 

في  العاملين  من  كبير  فائ�ض  ثمة  وكان   
)11(

العمالة، �إجمالي  ثلثي  العام  القطاع  وفّر  الثمانينيات، 

القطاع العام. وقد �أمكن تحقيق ذلك بف�ضل عائدات النفط والغاز الوفيرة التي جعلت الحكومة رب 

العمل الرئي�س في الاقت�صاد. في منت�صف الثمانينيات، كانت ن�سبة العاطلين عن العمل في الجزائر 

من القوة العاملة تقل عن 10 في المئة. بيد �أن معظم ال�شركات العامة تعاني من عدم كفاءة الموارد، 

 
)12(

و�ضعف ا�ستغلال الطاقة الانتاجية المتاحة، وعدم كفاية �أ�ساليب الإدارة والحوكمة.

الت�صدير  بانهيار عائدات  النفط  �أ�سعار  الكبير في  الانخفا�ض  ت�سبب  الثمانينيات،  �أواخر  بحلول 

1988 و1993،   وبين العامين 
)13(

في الجزائر وتهديد قدرتها على الوفاء بديونها على نحو خطير.

لت�سديد  المتو�سط،  الت�صدير، في  عائدات  من  المئة  86 في  ن�سبة  تخ�صي�ص  �إلى  الحكومة  ا�ضطرت 

الديون. وبحلول العام 1994، لم يَعُد لدى الحكومة من خيار �سوى ال�شروع في عملية �إ�لاصح هيكلي 

بدعم من �صندوق النقد الدولي والبنك الدولي لإعادة هيكلة ال�شركات العامة، وتقلي�ص عدد الموظفين 

في القطاع العام. وبين العامين 1994-1997،  تم ت�سريح �أكثر من 405 �آلاف موظف من الم�ؤ�س�سات 

 من دون خلق �أي فر�ص عمل جديرة بالملاحظة من جانب القطاع الخا�ص المتخلف �إلى حد 
)14(

العامة

 
)15(

كبير. �أما الذين حافظوا على وظائفهم فقد فقدوا ما بين 20 و 40 في المئة من قوتهم ال�شرائية.

وقد �أدت هذه التطورات �إلى تقوي�ض فكرة  النموذج الجزائري القائم على وجود فر�ص عمل محمية 
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وذات �أجر جيد ب�شكل خطير.

2000، توجب على الباحثين عن العمل، الذين تزايد عددهم، خلق فر�ص عمل  ابتداء من العام 

خا�صة بهم. وتظهر الإح�صاءات الر�سمية �أن الانخفا�ض في معدل البطالة �سار جنباً �إلى جنب مع 

تنامي القطاع غير الر�سمي. وفيما انخف�ض معدل البطالة من 30 �إلى 10 في المئة تقريباً على مدى 

وفّرها  التي  الوظائف  جميع  في  م�ساهمته  وارتفعت  الر�سمي،  غير  القطاع  ازدهر  الما�ضي،  العقد 

الاقت�صاد من �أقل من 20 في المئة في العام 1999، �إلى �أكثر من 27 في المئة في العام 2007. 

 لمعالجة البطالة، 
ً
زّ�أ َ لت الحكومة، من �أجل ك�سب التعاطف ال�شعبي، »حلًا مت�سرّعاً« ونهجاً ُجم ف�ضّ

يعتمد على �إحداث عدد وافر من برامج القرو�ض ال�صغيرة. كما ف�ضلت الحكومة، مدفوعة بدوافع 

�سيا�سية، تجاهل بُعد الكفاءة في �سيا�سة التوظيف وت�أثيرها ال�ضار على نوعية العمل. ونتيجة لذلك، 

ركدت �إنتاجية العمل ككل في الجزائر خلال الفترة 2000-2008، متخلفة عن معظم البلدان النا�شئة 

والبلدان النامية في المنطقة وخارجها. 

ال�شكل 5

ن�سبة البطالة و ن�سبة العمالة غير الر�سمية بالجزائر

ن�سبة البطالة ن�سبة العمالة غير الر�سمية

بعد مرور �أكثر من خم�سة ع�شر عاماً على بدء برنامج الإ�لاصح الهيكلي، ف�شلت الجزائر في التخلّ�ص 

من اعتمادها الكبير على قطاع النفط والغاز. وبحلول نهاية العام 2008، �شكّل هذا القطاع ن�سبة 48 

في المئة من الناتج المحلي الإجمالي، و�ساهم بمايعادل 95 في المئة من ال�صادرات، و75 في المئة من 

 ومع ذلك، ف�إن قطاع النفط والغاز لاي�ساهم �إلا بن�سبة تقل عن 5 في المئة من 
)16(

�إيرادات الميزانية.

والت�صنيع في  الزراعة  ن�سبة م�ساهمة  العمل في الاقت�صاد. في غ�ضون ذلك، انخف�ضت  خلق فر�ص 

الناتج المحلي الإجمالي من 11 و10 في المئة �إلى 8 و5 في المئة، على التوالي، خلال العقد الما�ضي. 

لتوجيه  المتو�سط واقتراح حوافز كافية  �إ�ستراتيجية نمو في المدى  على الحكومة الجزائرية و�ضع 
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مثل  تتطلب  العالية.  الإنتاجية  ذات  القطاعات  نحو  والأجنبي،  المحلي  القطاع الخا�ص،  ا�ستثمارات 

البنية  ب�ضعف  الآن  تت�سم  والتي  الجزائر،  في  الأعمال  بيئة  في  كبيراً،  تح�سناً  الإ�ستراتيجية  هذه 

 
)17(

الم�ستقرة. غير  الت�شريعية  والأنظمة  ال�شفافية،  وانعدام  الإدارية،  الإجراءات  وتعقيد  التحتية 

في  الجزائر  يُ�صنِّف  الدولي  البنك  عن  ال�صادر   2010 للعام  الأعمال«  �أن�شطة  »ممار�سة  فتقرير 

البلدان  ومعظم   ،)128( والمغرب   ،)69( تون�س  عن  تتخلف  وهي  بلداً،   183 بين  من   136 المرتبة 

الأخرى في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا. القطاع الم�صرفي في الجزائر، الذي لايزال في 

غالبيته مملوكاً للقطاع العام، لايُ�سهم �إلا ب�شكل �ضعيف في تمويل الاقت�صاد، �إذ لاتتجاوز الائتمانات 

الإجمالي في الجزائر، في  المحلي  الناتج  من  المئة  13 في  ن�سبة  للقطاع الخا�ص  مة  المقُدَّ الم�صرفية 

في  المغرب،  في  المئة  في  و78  تون�س،  في  الإجمالي  المحلي  الناتج  من  المئة  في   46 �إلى  و�صلت  حين 

�أ�صحاب  ويمنع  الخا�ص،  القطاع  تطوير  يعوق  التمويل  على  الح�صول  �ضعف  �إن   .2008 العام 

حديثة.  تقنيات  على  والاعتماد  كبيرة  �أحجام  ذات  ا�ستثمارات  في  الدخول  من  المحتملين   الم�شاريع 

المغرب: �أداء نمو �أف�ضل وتو�سّع بطيء ومحّري في قوة العمل

بلغ متو�سط معدل النمو في المغرب 5 في المائة �سنوياً للفترة 2000-2008، ولكن ن�سبة العمالة زادت 

بواقع 1.7 في المئة �سنوياً فقط. وبعبارة �أخرى، ولدت كل نقطة مئوية �إ�ضافية من النمو الاقت�صادي 

نمواً بواقع 0.34 في المئة فقط في مجال التوظيف. هذه الن�سبة �أقل من نظيرتها في تون�س، حيث �إن 

الرقم المقابل هو 0.55 في المئة.

�إنتاجية  �أن متو�سط  �إلى  والتوظيف في المغرب يعود في الحقيقة  النمو  �إن مايف�سّر الانف�صام بين 

�أفادت  �أداء ا�ستثنائي في تاريخ المغرب. ومع ذلك، فقد  3 في المائة �سنوياً، وهو  العمالة زاد بن�سبة 

ال�سلكية واللا�سلكية،  القطاعات: الات�صالات  �أ�سا�سية عدداً محدوداً من  الإنتاجية ب�صورة  مكا�سب 

والنقل، والخدمات المالية )البنوك والت�أمين(، والعقارات. و�أدخل المغرب �إ�لاصحات هامة في هذه 

القطاعات عن طريق فتحها �أمام الخ�صخ�صة والمناف�سة، ما �أتاح لها الا�ستفادة من التدفقات الكبيرة 

للا�ستثمارات الأجنبية ونقل التكنولوجيا.

الزراعي،  فالقطاع  متوا�ضعاً.  لايزال  المغربي  الاقت�صاد  قطاعات  بقية  في  الأداء  ف�إن  ذلك،  ومع 

متقلباً،  لايزال  العمل،  فر�ص  المئة من  و40 في  الإجمالي  المحلي  الناتج  من  المئة  15 في  يولّد  الذي 

ويرتبط ب�شكل مفرط بالظروف الجوية. هذا بينما يعاني قطاع الت�صنيع من التراجع، على الرغم من 

�إ�ستراتيجية الحكومة لت�صنيع البلاد، حيث يقل متو�سط نموه ال�سنوي عن 4 في المئة. وقد انخف�ضت 

14 في المئة في  �إلى   2000 العام  17 في المئة في  الناتج المحلي الإجمالي من  الت�صنيع في  م�ساهمة 

العام 2008. كما �أن المغرب يعاني من تقهقر قدرته  التناف�سية في الأ�سواق الخارجية. فقد تراجعت 

تغطية الواردات ب�شدة في ال�سنوات الأخيرة من 66 في المئة في العام 2002 �إلى �أقل من 48 في المئة 
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في العام 2008. وبلغ العجز في ح�ساب المغرب الجاري ن�سبة 5 في المئة من الناتج المحلي الإجمالي، 

ولولا التحويلات الواردة من المهاجرين المغاربة، والتي مثّلت 9 في المئة من الناتج المحلي الإجمالي في 

)18(

المتو�سط خلال ال�سنوات الخم�س الما�ضية، لكان و�ضع ح�سابه الجاري �أ�سو�أ بكثير.

ال�شكل 6

النمو الحقيقي في الناتج المحلي الإجمالي في قطاعي الزراعة والت�صنيع في المغرب

�إن التحدي الحقيقي بالن�سبة �إلى المغرب يتمثّل في الإ�ستفادة من التقدم الذي تم �إحرازه في مجال 

القيام بذلك  القطاعات الأخرى من الاقت�صاد. ولايمكن  والكفاءة في  الإنتاجية  الخدمات لتح�سين 

�إلا من خلال �إ�ستراتيجية �شاملة ومن�سقة للنمو في المدى المتو�سط. النهج الحالي للحكومة المغربية 

زّ�أ وغير كاف، �إذ تخلّى المغرب عن و�ضع خطط اقت�صادية �شاملة في �أوائل العام 2000.  قطاعي وُجم

 لكل 
)19(

وقد حلّ محلها عدد من الخطط القطاعية، تم ت�صميمها في مراحل و�أطر زمنية مختلفة.

خطة قطاعية �أهدافها و�أدواتها وحوافزها الخا�صة. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، لي�س ثمة م�ؤ�س�سة م��سؤولة 

عن تن�سيق جهود، ور�صد وتقييم نتائج، هذه الخطط. 

على  يتعّني  التنمية،  �سيا�سات  وتنفيذ  ت�صميم  في  الم�ؤ�س�سية  الق�صور  �أوجه  معالجة  على  علاوة 

الحكومة بذل المزيد من التركيز على تح�سين ر�أ�س المال الب�شري من خلال التدريب الم�ستمر. حالياً، 

 )20(

ثّل ر�أ�س المال الب�شري ال�ضعيف عقبة خطيرة �أمام انتقال المغرب �إلى م�سار �أكبر لنمو الإنتاجية. ُمي

في العام 2008، كان �أكثر من 40 في المائة من العاملين �أميّين، و68 في المئة غير حا�صلين على �أي 

�شهادة تعليمية. ينبغي على الحكومة مراجعة خطط الحوافز لت�شجيع ا�ستثمارات ال�شركات في مجال 

المغرب  فالآليات الحالية في  المتاحة.  التدريب  برامج  �إلى تح�سين جودة  بالإ�ضافة  تدريب عمالتها، 

 
)21(

للا�ستفادة من حوافز برامج التدريب بطيئة ومعقدة وغير فعالة.

لموظفيها،  التدريب  تُوفّر  ال�صناعي  القطاع  من��شآت  من  المئة  في   20 من  �أقل  الحالي،  الوقت  في 

وهي ن�سبة منخف�ضة للغاية، ذلك �أن المتو�سط هو 50 في المئة في البلدان النا�شئة، بينما تُوفّر ال�صين 

الت�صنيع الزراعة
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)22(

وبولندا، مثلًا، تدريب العاملين بمعدلات تفوق 90 في المئة.

  

 التعليم في المغرب العربي و�أداء �سوق العمل

�إن جميع بلدان المغرب العربي لديها معدلات بطالة مرتفعة في �صفوف المتعلمين تعليماً عالياً. وفي 

حين لايمكن تجاهل التف�سير القائم على  »جانب الطلب على العمالة«، والذي يُركّز على عدم قدرة 

الاقت�صاد على خلق وظائف تحتاج �إلى مهارات عالية، ف�إن ظاهرة البطالة المرتفعة في او�ساط المتعلمين 

تك�شف �أي�ضاً عن �ضعف جودة التعليم. ويت�أكد هذا من خلال الاطلاع على »درا�سة الاتجاهات الدولية 

 التي ت�ستند �إلى تقييم دولي لطلاب ال�صف الرابع والثامن 
)23(

)TIMSS( »في الريا�ضيات والعلوم

الريا�ضيات  الدولية في  الاتجاهات  »درا�سة  والعلوم.  الريا�ضيات  معرفة  العالم في  �أنحاء  في جميع 

دّد م�ستويات معينة في قيا�س قدرات الطلاب. فالطلاب الذين �سجّلوا نتيجة تقل عن 400  والعلوم« ُحت

درجة لايتوفرون �إلا على المعرفة الأ�سا�سية فقط. وعلى النقي�ض من ذلك، ف�إن الطلاب الذين �سجلوا 

مايزيد عن 500 درجة قادرون على تطبيق فهمهم ومعارفهم في العديد من المواقف المعقدة. الطلاب 

الآ�سيويون �سجلوا �أكثر من 500 درجة في كل من الريا�ضيات والعلوم. من ناحية �أخرى، �سجّل الطلاب 

الجزائريون والمغاربة �أقل من المتو�سط في الريا�ضيات وحول المتو�سط في العلوم. والطلبة التون�سيون 

�أعلى الدرجات في منطقة  متخلفون عن البلدان النا�شئة خارج المنطقة، على الرغم من ت�سجيلهم 

المغرب العربي.

  ال�شكل 7 

الدرجات التي �سجلها طلاب بلدان مختارة 

)2007( )TIMSS( »في »درا�سة الاتجاهات الدولية في الريا�ضيات والعلوم

 ال�صين	   كوريا	   ماليزيا	    بلغاريا	       تركيا	        تون�س        م�صر	        الجزائر    المغرب 

العلومالريا�ضيات

يُظهر توزيع طلاب مابعد المرحلة الثانوية في مختلف مجالات التخ�ص�ص �أن ن�سبة 15 في المئة من 
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الطلاب في عينة من 20 دولة نا�شئة، في المتو�سط، م�سجلون في مجال الهند�سة. معظم بلدان �آ�سيا 

و�أميركا اللاتينية فوق هذا المتو�سط، في حين �أن بلدان المغرب العربي الثلاثة تقع تحته. ن�سبة 6.7 في 

المئة فقط من طلاب مابعد المرحلة الثانوية في المغرب، و9.2 في المئة في الجزائر، و10.7 في المئة في 

تون�س، يتلقون تدريبهم الجامعي في مجال الهند�سة. فالطلاب في المغرب العربي يميلون �إلى التركّز 

في مجال العلوم الإن�سانية، والعلوم الاجتماعية، والقانون، والتعليم. ومن دون تقديم �أي �أحكام قيمية 

حول �أي من هذه المجالات، يبدو �أن هناك توزيعاً غير متوازن لطلبة بلدان المغرب العربي في المجالات 

 وتظهر البيانات المتوفرة عن البطالة 
)24(

التي لاتتلاءم مع المهارات التي يحتاجها القطاع الخا�ص.

بين خريجي الجامعات، بح�سب المجال، �أن �أقل من 3 في المئة من المهند�سين فقط  يعانون من البطالة 

مقارنة مع متو�سط قدره 20 في المئة من جميع الخريجين في المجالات الأخرى. 

        ال�شكل 8

 ن�سبة الطلاب الم�سجلين في مجال الهند�سة )2007(
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ويبدو �أن ندرة الموارد لاتُف�سّر حالة التعليم في المغرب العربي. فح�صة الإنفاق العام على التعليم في 

عينة من ثمانية ع�شر من البلدان النا�شئة ت�صل �إلى ن�سبة 5 في المئة من الناتج المحلي الإجمالي، بينما 

الن�سبة في بلدان المغرب العربي الثلاثة هي �أعلى من المتو�سط في هذا ال�صدد، ومع ذلك ف�إن �أداءها 

لايواكب البلدان التي تنفق �أقل. فمعظم البلدان ذات التح�صيل العلمي الممتاز لاتخ�ص�ص ما يزيد 

عن 5 في المئة من ناتجها المحلي الإجمالي للتعليم، مايثير الت�سا�ؤل حول �أ�ساليب الإدارة والحوكمة في 

تخ�صي�ص الموارد المر�صدة للتعليم في بلدان المغرب العربي.
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ال�شكل 9

مجموع الإنفاق العام على التعليم كن�سبة مئوية من الناتج المحلي الإجمالي
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تون�س : تقدّم كمي وكيفي للتعليم  على الم�ستوى المغربي العربي

  )25(

للبالغين في منطقة المغرب العربي، �أعلى معدلات معرفة القراءة والكتابة   تتوفر تون�س على 

وتوفّر التعليم الابتدائي لجميع الأطفال من دون ا�ستثناء. كما �أن م�ستوياتها في مجال الح�صول على 

�آ�سيا. علاوة على ذلك،  و�شرق  اللاتينية  �أميركا  الموجودة في  لتلك  والعالي مماثلة  الثانوي  التعليم 

ثل الفتيات ن�سبة  نجحت تون�س في �سد الفجوة بين الجن�سين في مجال الح�صول على التعليم، حيث  ُمت

48 في المئة من التلاميذ المُ�سجّلين، وقد و�صلت ن�سبتهن في مرحلة التعليم مابعد الثانوي �إلى 60 في 
  )26(

المئة في العام 2008.

على الرغم من هذه الإنجازات، لاتزال نوعية التعليم في تون�س �أقل جودة مقارنة بالبلدان النا�شئة 

من خارج المنطقة. ووفقاً لدرا�سة الاتجاهات الدولية في الريا�ضيات والعلوم للعام 2007، ف�إن النتائج 

�أف�ضل من نتائج نظرائهم الجزائريين  �أنها كانت  التي �سجّلها الطلاب التون�سيون، على الرغم من 

والمغاربة في الريا�ضيات والعلوم، كانت �أقل من المتو�سط. علاوة على ذلك، ف�إن �أكثر من ثلثي الطلبة 

التون�سيين متخ�ص�صون في مجالات العلوم الإن�سانية والعلوم الاجتماعية، و�أقل من 25 في المئة منهم 

متخ�ص�صون في العلوم �أو الهند�سة. هذا النمط من التخ�ص�ص لاي�شبه ذلك النمط الذي تتميّز به 

 في �شرق �آ�سيا و�أميركا اللاتينية، وي�ساهم في ارتفاع 
  )27(

البلدان التي ح�صلت على �أعلى الدرجات،

معدلات البطالة بين الخريجين.
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�إن النظام التعليمي في تون�س لايزال �إلى حد كبير حكراً على القطاع العام. والتحدي الذي يواجه 

العامة  الموازنة  العبء على  ��شأنها تخفيف  العام والخا�ص من  القطاعين  تون�س هو خلق �شراكة بين 

وقد  والم�ؤهلات.  المهارات  حيث  من  العمل  �سوق  لاحتياجات  ا�ستجابة  �أكثر  التعليم  وجعل  للدولة، 

فتحت تون�س م�ؤخراً التدريب المهني �أمام القطاع الخا�ص لزيادة قدرته على تدريب الطلاب، وتعزيز 

ال�شراكات مع الم�ؤ�س�سات الخا�صة. لكن ينبغي على وا�ضعي ال�سيا�سات تلميع �صورة التدريب المهني، 

وذلك لأن معظم الطلاب ي�شعرون ب�أنه نقطة النهاية بالن�سبة �إلى �أولئك الذين يف�شلون في التعليم 

العام.

الجزائر: �إ�لاصحات تعليمية متعددة ذات نتائج مخيبة للآمال

�إ�لاصحات مختلفة على نظامها  �أدخلت الجزائر   ،1962 منذ ح�صولها على الا�ستقلال في العام 

التعليمي تهدف �إلى ت�سهيل الو�صول �إليه وتح�سين جودته. و�إذا ماو�ضعنا في اعتبارنا نقطة انطلاقها 

الأدنى بالمقارنة مع تون�س، فقد �أنجزت الجزائر تح�سينات كبيرة في معدل معرفة القراءة والكتابة بين 

 كما حققت �أي�ضاً التعميم الكامل للتعليم الابتدائي، 
)28(

البالغين من الذكور والإناث على حد �سواء.

ومعدلًا هاماً على �صعيد الالتحاق بالتعليم الثانوي معادلًا لما حققته تون�س. كما ان الأمر اللافت �أكثر 

هو �أن ال�سلطات الجزائرية تغلبت على الفجوات بين الجن�سين في جميع م�ستويات التعليم، �إذ �شكّلت 

الإناث في مرحلة مابعد التعليم الثانوي، على �سبيل المثال، ن�سبة 57 في المئة من مجموع الطلبة في 

العام 2007. ولايزال م�ستوى الت�سجيل في التعليم لما بعد المرحلة الثانوية، على الرغم من تح�سنه، 

 
)29(

منخف�ضاً ن�سبياً.

ومع ذلك، وعلى الرغم من �أن الجزائر حققت تقدماً في الم�ؤ�شرات الكمية للتعليم، ف�إن م�ضمون 

غير  الجزئية  الإ�لاصحات  من  �سل�سلة  ال�سيا�سات  وا�ضعو  �أدخل  فقد  �سوءاً.  ازدادا  التعليم  ونوعية 

�أن  �أ�صحاب الم�صلحة الرئي�سيين. كما  �أ�سفل، وعدم م�شاركة  �إلى  �أعلى  المتنا�سقة، تميّزت بنهج من 

الأ�ساتذة والمعلمين ب�صفة عامة يتقا�ضون �أجوراً زهيدة، ويفتقرون �إلى  حوافز للم�شاركة في عملهم 

بفعالية. والأ�ساليب التقليدية للتدري�س، التي تت�سم بقلّة التفاعل بين المدر�سين والطلاب وعدم وجود 

مجال للتفكير النقدي، لاتزال �سائدة.

تلبية  على  قدرتها  عدم  ويعك�س  الجامعة،  �صورة  يُ�شوّه  الخريجين  بين  البطالة  معدل  ارتفاع  �إن   

وظائف  عن  الباحثين  نوعية  من  ي�شكون  الم�شاريع  و�أ�صحاب  العمالة.  حيث  من  الاقت�صاد  متطلبات 

مجال  في  المُ�سجّلين  فن�سبة  ال�سوق.  في  المطلوبة  الأ�سا�سية  المهارات  �إلى  وافتقارهم  المتعلمين  من 

العلوم والهند�سة من الطلاب �أقل من 20 في المئة، مقارنة بـ80 في المئة في العلوم الإن�سانية والعلوم 

الاجتماعية والتعليم.
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المغرب: �إنجازات متوا�ضعة كماً ونوعاً

التعليم الأ�سا�سي للأطفال الذين تتراوح �أعمارهم بين �ست �سنوات وخم�س ع�شرة �سنة �إلزامي من 

م من قِبَل الدولة مجاناً، كما هو الحال في الجزائر وتون�س. ويتم  الناحية القانونية في المغرب، ويُقدَّ

تخ�صي�ص �أكثر من ربع ميزانية الحكومة لوزارة التربية والتعليم، وهي ن�سبة مرتفعة وفقاً للمعايير 

الإقليمية والدولية على حد �سواء. ومن المفارقات، �أن معدل الأمية بين الكبار في المغرب هو من بين 

�أعلى المعدلات في العالم والفتيات تعانين منه اكثر مقارنة بالذكور. كما �أن ن�سبة العمال غير المتعلمين 

في القوة العاملة المغربية ت�صل �إلى 40 في المئة، مقارنة بـ18 في المائة في الجزائر، و12 في المئة في 

تون�س. �إن التعميم الكامل  للتعليم الابتدائي لم يتحقق �إلى الآن في كثير من القرى النائية. علاوة 

على ذلك، ف�إن ارتفاع معدلات الت�سرب في المدار�س الابتدائية ي�ؤدي �إلى انخفا�ض معدلات الالتحاق 

بالتعليم الثانوي والجامعي.

ت�شير هذه النتائج �إلى �ضرورة �إجراء �إ�لاصحات عميقة في نظم التعليم والتدريب المهني في المغرب. 

فالإ�لاصحات الجزئية و�أن�صاف الحلول التي تم اعتمادها على مدى عقود في هذا القطاع الحيوي 

والإ�ستراتيجي لم تكن مجدية، ولافائدة من ا�ستمرارها. فالإ�لاصح الفعّال يتطلب �إرادة �سيا�سية قوية، 

�أف�ضل ل�ضمان ا�ستخدام  �أ�صحاب الم�صلحة الرئي�سيين، ونظام حوكمة  وم�شاركة حقيقية من جانب 

الموارد العامة بكفاءة. الإ�لاصح يجب �أن يحظى �أي�ضاً بال�شرعية ال�سيا�سية الكافية  لمقاومة المعار�ضة 

المحتملة من جانب �أولئك الذين ي�ستفيدون من الو�ضع الراهن.

�إ�لاصح التعليم ينبغي �أن يكون �أولوية وطنية

على بلدان المغرب العربي �أن تتعلّم من �أف�ضل الممار�سات الدولية في مجال ت�صميم النظم التعليمية 

و�إدارتها. وت�شمل هذه الممار�سات ال�شراكات بين القطاعين العام والخا�ص في ت�صميم المناهج وتمويل 

من  ومزيد  المدار�س،  ومديري  والا�ساتذة  للمعلمين  الأداء  �أ�سا�س  على  للحوافز  وبرامج  التعليم، 

يح�سّن  �أن  للإ�لاصح  والجامعات. ويمكن  العامة  المدار�س  �إلى  بالن�سبة  والم�ساءلة  الذاتي  الا�ستقلال 

جانب  من  �إليها  الحاجة  ت�شتد  التي  والا�ستجابة،  المرونة  نف�سه  الوقت  في  ويوفّر  الأكاديمي،  الأداء 

الم�ؤ�س�سات التعليمية، تجاه مطالب �سوق العمل.

  

 �إعادة النظر في �أنظمة �سوق العمل

العمل  �أ�صحاب  والتزامات  حقوق  بين  التوازن  العربي  المغرب  في  العمل  �أنظمة  تحقق  �أن  ينبغي 

الذين لايتمتعون حالياً  الر�سمي،  القطاع غير  العاملين في  لت�شمل  التغطية  وتُو�سّع نطاق  والعاملين، 

ب�أي حماية.
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بالمقارنة مع معظم البلدان النا�شئة، تبدو �أنظمة العمل في منطقة المغرب العربي غير مرنة ومقيّدة، 

�إذ يقيّم م�سح البنك الدولي �أنظمة العمل في تقرير »ممار�سة �أن�شطة الأعمال« وفقاً لثلاثة معايير: 

قواعد التوظيف، �ساعات العمل، وت�سريح العمال. ويظهر م�ؤ�شر الم�سح �أن �أنظمة بلدان المغرب العربي 

الثلاثة �أكثر ت�شدداً من تلك الموجودة في البلدان النا�شئة عموماً.

تون�س: مرونة في التوظيف وجمود مفرط في الت�سريح

ينبغي �أن تحقق �أنظمة العمل توازناً بين توفير حماية معقولة للعمال ومرونة كافية  للم�ؤ�س�سات. في 

تون�س، تعطي الأنظمة ال�صارمة جداً، التي تنظّم عملية الت�سريح من العمل وتعقيداتها الإدارية، العديد 

من الم�ؤ�س�سات حوافز للالتفاف عليها. وهي تقوم بذلك عن طريق ت�أ�سي�س �أعمالها التجارية ب�شكل 

 
)30(

غير ر�سمي �أومن خلال اتخاذ ترتيبات غير ر�سمية مع عمالها �إذا ماكانت في القطاع الر�سمي.

ال�شكل 10 

م�ؤ�شر �صرامة �أنظمة العمل
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�إن القيود التي ت�ضعها تون�س على التوظيف مماثلة للمتو�سط الموجود في منطقة ال�شرق الأو�سط 

و�شمال �أفريقيا، �أو في منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية. ومن ناحية �أخرى، ف�إن م�ؤ�شر �ساعات 

العمل في تون�س �أكثر مرونة مما هو عليه في هاتين المنطقتين. بيد �أن م�ؤ�شر القيود المفرو�ضة على 

ت�سريح العمال مرتفع للغاية. وبالرغم من ذلك، ف�إن تكاليف الف�صل من العمل التي يدفعها �أرباب 

العمل للعمال قليلة نوعاً ما في تون�س. فهي ت�صل، في المتو�سط، �إلى مايعادل 17 �أ�سبوعاً من الراتب، 
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بالمقارنة مع عام واحد في منطقة ال�شرق الأو�سط، و�ستة �أ�شهر في بلدان منظمة التعاون الاقت�صادي 

والتنمية. وهكذا، على الرغم من الإجراءات المعقدة والطويلة الخا�صة بت�سريح العمال، ف�إن التعوي�ض 

الذي يح�صل عليه العامل في نهاية المطاف زهيد جداً. لذا، ينبغي على الحكومة �أن تعيد النظر في 

�إجراءات الت�سريح من العمل والتعوي�ض، وا�ضعة ن�صب عينيها التغلب على هذا التناق�ض. علاوة على 

ذلك، على الحكومة و�ضع �آلية �شبكة �أمان للعمال الم�سرحين، بحيث يمكنهم الح�صول على حد �أدنى 

من الدخل والم�ساعدة في العثور على فر�ص عمل جديدة. 

الجزائر: مرونة معتدلة مع ت�أمين �ضد البطالة

قامت الجزائر ب�إ�لاصح �أنظمة �سوق العمل فيها بعد عقود طويلة من الجمود المفرط. و�أنتجت هذه 

الإ�لاصحات عقود عمل �أكثر مرونة، وحرية �أكثر لأرباب العمل لت�سريح العمال من حيث الإجراءات 

�إعانات البطالة، في ظل ظروف  ودفع التعوي�ضات. ولموازنة تلك الأنظمة الليبرالية، تمنح الجزائر 

 للعمال المف�صولين لأ�سباب اقت�صادية. وتتراوح مدة الإفادة من هذه الإعانات بين �سنة 
)31(

معينة،

الأجر  لم�ستوى  كمتو�سط  المبلغ  ويُحتَ�سَب  الوظيفة،  في  العامل  �أقدمية  ح�سب  �سنوات،  وثلاث  واحدة 

الا�ستحقاق  معايير  وب�سبب  ذلك،  ومع  الاقت�صاد.  في  للأجور  الأدنى  والحد  الف�صل،  قبل  الأخير 

20 في المئة فقط من العمال المف�صولين يمكنهم تقديم طلبات للح�صول على  دة، ف�إن �أقل من  المقيِّ

�إعانات البطالة في الجزائر.

علاوة على ذلك، وعلى الرغم من الإ�لاصحات الأخيرة في �سوق العمل، لا تزال الجزائر تتوفر على 

توظيف �أقل مرونة بالمقارنة مع معظم البلدان النا�شئة.

من  للف�صل  باهظة  وتكاليف  التعيين  �إجراءات  في  �ضعيفة  مرونة  المغرب: 

العمل

 يتوفّر المغرب على لوائح العمل الأكثر �صرامة في المغرب العربي على �أ�سا�س م�ؤ�شر البنك الدولي. 

فمن ناحية التوظيف، لات�ستمر عقود العمل ذات الأجل المحدد �إلا لفترة محدودة حيث يجب تحويلها 

�إلى عقود دائمة. ومن ناحية الف�صل من العمل، ف�إن تكاليف التخل�ص من العمالة الفائ�ضة مرتفعة 

للغاية، حيث ت�صل �إلى 85 �أ�سبوعاً من الراتب في المتو�سط، مقارنة مع 17 �أ�سبوعاً في الجزائر وتون�س، 

و53 �أ�سبوعاً في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا ب�أكملها. 

فهي 
)32(

الر�سمي. القطاع  الر�سميون في  العمال  �سوى  تلك  العمل  لوائح  من  لاي�ستفيد  ذلك،  ومع 

غالبية  يمثلون  الذين  الر�سمية،  غير  القطاعات  في  �أو  الزراعة  قطاع  في  العاملين  معظم  لاتغطي 

ب�أجر في  العاملين  المئة من  70 في  ن�سبة  �أن  �إلى  الر�سمية  الإح�صاءات  وت�شير  المغرب.  العاملين في 

المغرب لي�س لديهم �أي عقود عمل. 
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من وجهة نظر العدالة والتكافل الاجتماعي،  ينبغي على ال�شركاء الاجتماعيين في المغرب - وا�ضعي 

توفر  التي  العمل  و�أنظمة  اعتماد قوانين  العمل -  �أرباب  العمالية، ومنظمات  والنقابات  ال�سيا�سات، 

م�ستوى معقولًا من الحماية لجميع العمال. اللوائح المفرطة توفّر الحماية ل�صالح الذين يعملون في 

يرغبون  الذين  الر�سميين  غير  والعمال  العمل  عن  العاطلين  �أمام  عقبات  وتخلق  الر�سمي،  القطاع 

في دخول �سوق العمل الر�سمية. وهذا ي�ؤدي �إلى خلق فجوة اجتماعية في البلاد، وي�ساهم في �إدامة 

)33(

الفوارق الاجتماعية  وعدم الم�ساواة بين فئات القوى العاملة.

نحو تنفيذ متوازن وفعال لت�شريعات العمل

في حين قد تزيد الأنظمة المتّ�سمة بالجمود، التي تفر�ض �إجراءات �صارمة على الف�صل من العمل، 

من الا�ستقرار الوظيفي للعاملين، ف�إنها تجعل االم�ؤ�س�سات تحجم عن توظيف عمال ر�سميين �إ�ضافيين، 

وت�ؤدي �إلى ظهور وانت�شار �أ�شكال غير م�ستقرة من التوظيف. وفي بيئة من النمو الاقت�صادي المتقلّب، 

والانفتاح على المناف�سة العالمية، تحتاج ال�شركات �إلى بع�ض المرونة لا�ستيعاب ال�صدمات الخارجية، 

من  العمال  انت�شار  �إعادة  لعملية  �أي�ضاً  حا�سم  �أمر  المرونة  بها.  الخا�صة  العمل  قوة  حجم  و�ضبط 

ال�صناعات التي تعاني من تدهور �إلى �أخرى جديدة. من ناحية �أخرى، ينبغي �ألا ت�ؤدي مرونة التوظيف 

ها لل�صدمات الخارجية �إلى الموظفين من دون �أي تعوي�ض. في الم�ؤ�س�سات �إلى تحميل مخاطر تعر�ضّ

تحتاج بلدان المغرب العربي، وخا�صة المغرب وتون�س، �إلى �شبكات �أمان تمكّن العاملين، عندما يتم 

ت�سريحهم، من الح�صول على م�ساعدة في الح�صول على دخل لفترة زمنية معقولة، ودعم وتدريب 

ملائمين لم�ساعدتهم على العودة �إلى �سوق العمل ب�سرعة.

�أخيراً، ينبغي على حكومات بلدان المغرب العربي، �إ�ضافة �إلى تب�سيط �أنظمة العمل وت�صميم نظم 

حماية �أكثر �شمولًا، تعزيز تطبيق قوانين العمل الخا�صة بها. وت�شير تقارير مختلفة �إلى  �أن الامتثال 

من  يتطلب  الو�ضع  هذا  تغيير  ف�إن  ولذا  محدود.  الم�ؤ�س�سات  من  كبير  عدد  قبل  من  العمل  لأحكام 

الحكومات تخ�صي�ص المزيد من الموارد المالية وال�لاصحيات القانونية لمفت�شي العمل، حتى يتمكنوا 

من ر�صد امتثال �أ�صحاب العمل للوائح العمل. 

 نحو �سيا�سات ت�شغيل �شاملة وفعالة 

ت�شمل �سيا�سات �سوق العمل الن�شطة الإعانات في الأجور والاعانات على  التوظيف الممنوحة لأرباب 

العمل لت�شجيعهم على توظيف المزيد من الموظفين، �إ�ضافة �إلى برامج التدريب و�إعادة التدريب لزيادة 

فر�ص توظيف طالبي العمل، وبرامج الأ�شغال العامة، واعتمادات تف�ضيلية لت�شجيع مبادرات التوظيف 

عامة  موارد  الثلاثة  العربي  المغرب  بلدان  في  الحكومات  خ�ص�صت  الأخيرة،  ال�سنوات  في  الذاتي. 



مُقاي�ضة البطالة بالعمل غير اللائق: تحديات التوظيف في منطقة المغرب العربي 28

كبيرة ن�سبياً لدعم هذه ال�سيا�سات. 

العمل. فالجزائر تركّز على  الدول الثلاث على عنا�صر مختلفة من �سيا�سات �سوق  ت�ؤكد كل من 

توفير فر�ص العمل من خلال برامج الأ�شغال العامة و�إعانات الأجور. ويُعَدّ الدعم المقَُدّم �إلى الباحثين 

عن عمل، الذين يعتزمون خلق فر�ص توظيف خا�صة بهم، الدعامة الرئي�سة ل�سيا�سات �سوق العمل في 

كل من تون�س والمغرب.

تون�س: �سيا�سات عمل مُكلفة ذات ت�أثير �ضئيل على البطالة

تنفق تون�س مايعادل 1 في المئة من ناتجها المحلي الإجمالي في كل عام على �سيا�سات �سوق العمل، 

بين  المبادرة  روح  ت�شجيع  ويعد  نف�سه.  للغر�ض  الأوروبي  الاتحاد  ميزانية  لمتو�سط  مماثل  مبلغ  وهو 

وحوافز  وتقديم �ضمانات حكومية  تف�ضيلية،  ب�شروط  قرو�ض  تقديم  العمل من خلال  الباحثين عن 

ت�ستهدف  التي  تون�س. هذه الخطط،  العمل في  �سوق  ل�سيا�سات  الرئي�سة  المكونات  �أخرى، من  مالية 

�أ�سا�ساً ال�شباب من خريجي الجامعات وم�ؤ�س�سات التدريب المهني، والعمال الم�سرحين، تغطي �أربعة 

من �أ�صل خم�سة من الم�ستفيدين من �سيا�سات �سوق العمل.

ثّل الم�ساعدة والو�ساطة من �أجل البحث عن وظيفة الركيزة الثانية ل�سيا�سات �سوق العمل التون�سية.  ُمت

تحاول الملاءمة بين الباحثين عن العمل 
 )34(

وتقع م��سؤولية هذه المهمة ح�صرياً على عاتق هيئة عامة،

بالباحثين  �ألف من الحالات الخا�صة   400 المتو�سط مع  تتعامل في  العاملة. وهي  اليد  والطلب على 

عن العمل، و140 �ألفاً من عرو�ض الوظائف في كل عام. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، ولكي ت�شجع ال�شركات 

الخا�صة على توظيف خريجي م�ؤ�س�سات التعليم بعد المرحلة الثانوية، ا�ستحدثت الحكومة التون�سية 

 
)35(

نظام دعم الأجور في العام 2005.

ويتم  تون�س.  في  التوظيف  �سيا�سة  �أركان  من  الثالث  الركن  هي  التدريب  و�إعادة  التدريب  برامج 

تقديم هذه البرامج من قبل القطاعين الخا�ص والعام. وي�صل مجموع الم�ستفيدين في المتو�سط �إلى 

�أكثر من 60 �ألفاً كل عام.

ثمة عدد محدود من الم�ؤ�س�سات الم��سؤولة عن ت�صميم وو�ضع �سيا�سات �سوق العمل في تون�س. مثل هذا 

الهيكل الم�ؤ�س�سي يعزز التن�سيق الحكومي، وي�ساهم في تفادي م�شاكل التوا�صل وت�شتيت الجهود. ومع 

ذلك، تمنح تون�س القطاع الخا�ص مجالًا محدوداً من �أجل الم�ساهمة في الربط بين الطلب والعر�ض 

على اليد العاملة، وتقديم الخدمات الأخرى ذات ال�صلة بالعمل. وبالإ�ضافة �إلى ذلك، وب�سبب معايير 

ت�ستهدف  العاملة، بحيث  القوى  �شريحة �ضئيلة من  �إلا  البرامج  المقيدة، لات�ستفيد من هذه  الأهلية 

 وت�شير التقديرات المتوفّرة �إلى �أن 
)36(

�أ�سا�ساً ال�شباب والمتعلمين تعليماً عالياً من الباحثين عن عمل.

ن�سبة 25 في المائة فقط من العاطلين عن العمل في تون�س ي�ستفيدون من هذه البرامج. ونتيجة لذلك، 

ف�إن متو�سط المبلغ الذي يتم �إنفاقه على كل م�ستفيد مرتفع جداً، ويت�سبّب في الإجحاف وعدم الم�ساواة 
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في حق الفئات غير الم�ؤهلة للا�ستفادة من هذه البرامج على حد �سواء. وت�ساعد هذه العوامل مجتمعة  

على تف�سير الأثر المحدود ل�سيا�سات �سوق العمل في تون�س.

الجزائر: الم�ؤ�س�سات المتداخلة والوظائف غير اللائقة

خلال  من  العمل  فر�ص  توفير  على  �أكثر  الجزائر  في  العمل  �سوق  �سيا�سات  تركّز  لتون�س،  خلافاً 

وكالة  �إدارتها  تتولى  التي  العامة،  العمل  برامج  وت�ستهدف  الأجور.  و�إعانات  العامة  الأ�شغال  برامج 

التنمية الاجتماعية، كلًا من ال�شباب ذوي الم�ؤهلات ال�ضعيفة الباحثين عن وظائف، و�شرائح �أخرى 

من ال�سكان البالغين الذين يعانون من الاق�صاء الاجتماعي. الم��سألة، مع ذلك، هي �أن معظم الوظائف 

�إليها على �أنها  �أن�شئت في �إطار برامج الأ�شغال العامة م�ؤقتة، وفي مهن متدنّية الأجر، وُينظر  التي 

خطط م�ساعدة اجتماعية ولاتعالج الق�ضايا البنيوية للبطالة.

تلعب �إعانات الأجور الممنوحة لأرباب العمل في القطاع الخا�ص دوراً هاماً في الجزائر. وقد و�صلت 

م�ساهمتها في خلق فر�ص عمل �إلى �أكثر من 400 �ألف وظيفة في العام 2008. وعلى النقي�ض من تون�س 

والمغرب، ف�إن جميع �شرائح ال�شباب الداخلين �إلى �سوق العمل م�ؤهلون للح�صول على �إعانات من هذا 

 ويميل �أرباب العمل في القطاع الخا�ص، مع ذلك، 
)37(

القبيل، ب�صرف النظر عن م�ستوى تعليمهم.

�إلى تحديد �أجور �أقل من الحد الأدنى للأجور، على الرغم من الإعفاءات ال�ضريبية والإعانات التي 

لل�شباب من خريجي الجامعات  التدريب معدة  و�إعادة  التدريب  الدولة. برامج  يح�صلون عليها من 

حون م�ستفيدون من  وم�ؤ�س�سات التدريب المهني الذين هم �إما باحثون عن العمل لأول مرة، �أو مُ�سرَّ

الت�أمين �ضد البطالة. وفي مايتعلق بعمليات الو�ساطة في �سوق العمل، ت�شير البيانات المتاحة �إلى �أنه 

يتم في المتو�سط ت�سجيل 400 �ألف من المتقدمين كل عام. ومع ذلك، لا يتم جمع �سوى 60 �ألفاً من 

عرو�ض الوظائف من ال�شركات، ولايُعَّني ب�صورة فعلية �سوى 45 �ألفاً فقط من الباحثين عن وظائف 

وهو لايتعدى11 في المئة من مجموع المتقدمين.

التنمية الاجتماعية وال�صندوق  التدريب في الجزائر: وكالة  �إدارة برامج   ثمة م�ؤ�س�ستان تتوليان 

الوطني للت�أمين �ضد البطالة. وي�شارك هذا الأخير في �إدارة الت�أمين �ضد البطالة و�ضمان الو�ساطة 

في �سوق العمل بالا�شتراك مع الوكالة الوطنية للت�شغيل. ويُعتَبر هذا التداخل الم�ؤ�س�سي �أحد م�صادر 

عدم الكفاءة والبيروقراطية المفرطة.

�صغيرة  قرو�ض  توفير  على  ويُركّز  الجزائر،  في  ن�سبياً  هام�شياً  دوراً  الحر  العمل  ت�شجيع  يلعب 

لأ�صحاب الم�شاريع من ال�شباب. معظم الم�شاريع التي �أن�شئت في �إطار �آلية الدعم هذه �صغيرة جداً 

وتتركز في القطاع العام غير المنظّم في كثير من الأحيان.

المغرب: معايير �أهلية مقيدة ونتائج غير مر�ضية

كما هو الحال في تون�س، ف�إن برامج التوظيف الذاتي التي تديرها الوكالة الوطنية لإنعا�ش الت�شغيل 
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بت�أ�سي�س  يقومون  من  تدعم  وهي  المغرب.  في  العمل  ل�سيا�سات  الرئي�س  العن�صر  تمثل  والكفاءات، 

الم�شاريع لأول مرة، وتوفر خدمات مختلفة تغطي الفترة من ت�صميم الم�شروع �إلى حين �إن�شائه ب�شكل 

فعلي. ففي العام 2008، ا�ستفاد 6200 م�شروعاً من برامج التوظيف الذاتي، وهو مايقل كثيراً عن 

�إحجام البنوك عن تقديم قرو�ض لأ�صحاب الم�شاريع  �ألفاً. وبالإ�ضافة �إلى   30 الهدف الأولي البالغ 

من ال�شباب عديمي الخبرة، على الرغم من ال�ضمانات التي تقدمها الدولة، ف�إن معظم الباحثين عن 

عمل  يفتقرون �إلى المهارات الأ�سا�سية كي يكونوا �أ�صحاب م�شاريع ناجحين. 

كما تلعب الو�ساطة في �سوق العمل دوراً رئي�ساً في �سيا�سات العمل في المغرب. بالإ�ضافة �إلى الوكالة 

الوطنية لإنعا�ش الت�شغيل والكفاءات، والتي تُركّز على الباحثين عن العمل ذوي الم�ستوى العالي من 

التعليم، ي�ساعد القطاع الخا�ص على المواءمة بن�شاط بين العر�ض والطلب ل�شغل وظائف في م�ستويات 

مختلفة. في المتو�سط، تُ�سجّل الوكالة الوطنية حوالى 300 �ألف من الباحثين عن عمل كل عام، ولكن 

عرو�ض الوظائف تقل عن 80 �ألفاً وظيفة، ويتم ب�شكل فعلي توظيف 50 �ألفاً من المتقدمين، �أي مايعادل 

17 في المئة من طالبي العمل الم�سجلين فقط. 

الأفراد على اكت�ساب تجربتهم  �إلى م�ساعدة  التي تهدف  �إعانات الأجور في المغرب،  كما تقت�صر 

 وبحلول نهاية العام 2009، ا�ستفاد  
)38(

الأولى في �سوق العمل، على ال�شباب وخريجي التعليم العالي.

الأجور،  �إعانات  لأثر  تقييماً  العمل م�ؤخراً  وزارة  �أجرت  وقد  الأجور.  �إعانات  �ألفاً �شخ�ص من   172

ووجدت �أن �أربعة من �أ�صل خم�سة من الم�ستفيدين عثروا على وظيفة دائمة بحلول نهاية الخطة.

لكن، ونظراً �إلى معايير الأهلية المقيدة، لات�ستفيد من �سيا�سات �سوق العمل �إلا �شريحة محدودة من 

العاطلين عن العمل، حيث لاي�ستفيد من هذه الخطط �سوى 18 في المئة من الباحثين عن عمل. كما 

هو الحال في تون�س، ف�إن هذا يجعل متو�سط الإنفاق على كل م�ستفيد مرتفعاً للغاية. ذلك ان التركيز 

على فئة محدودة من الباحثين عن عمل يحرم الفئات الباقية من �أي دعم عام.

و�أخيراً، على الرغم من �أن �سيا�سات �سوق العمل الن�شطة انطلقت في �أواخر الثمانينيات في المغرب 

�إذا  البطالة،  ت�أثيرها على  ف�إنه من ال�صعب قيا�س  الت�سعينيات في الجزائر،  وتون�س، وفي منت�صف 

كان لها �أي ت�أثير �أ�لًاص. وينبغي على �صانعي ال�سيا�سة النظر �إلى هذه ال�سيا�سات باعتبارها �أدوات 

م�ساعدة تعالج الاختلالات الجانبية في �سوق العمل. فالبطالة المفرطة بين الباحثين عن عمل من ذوي 

ال�شهادات العليا التي تعرفها  البلدان الثلاثة تو�ضح �أنه يتعّني على ال�سلطات معالجة ال�سبب الرئي�س 

للبطالة من خلال �إ�لاصح نظم التعليم والتدريب المهني، �إ�ضافة �إلى تهيئة الظروف المادية والم�ؤ�س�سية 

التي  ت�ؤدي �إلى نمو  اقت�صادي مرتفع وم�ستدام. 
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ال�سابق للم�سح، عاملين. في تون�س، ي�شمل الأ�شخا�ص العاملون جميع الأ�شخا�ص الذين تتراوح �أعمارهم بين 15 عاماً 

ومافوق من الذين عملوا لمدة �ساعة �أو �أكثر خلال الأ�سبوع ال�سابق للم�سح.

7- التوظيف في القطاع الخا�ص لاي�شمل التوظيف في القطاع العام. كما يُ�ستَبعَد القاطع الزراعي )13 في المئة من 
م(. ف ب�أنه غير ر�سمي )�أو غير منظَّ مجموع العمالة( الذي غالباً مايو�صَ

الناتج  العمل للم�ستوى نف�سه من نمو  �أقل من خلق فر�ص  العمل، ثمة قدر  �إنتاجية  �أنه ب�سبب تح�سّن  8- هذا يعني 
المحلي الإجمالي.

�ص تون�س مايعادل 7 في المئة من ناتجها المحلي الإجمالي للتعليم. 9- تُخ�صِّ
10- الحجة القائلة ب�أن ارتفاع معدلات البطالة يعك�س تدني نوعية التعليم يتم مناق�شتها لاحقاً عندما نتناول مو�ضوع 

�إ�صلاح النظم التعليمية.

 -11
Fatiha Talahite, Algeria, Female Employment in Transition (Florence, European 
University Institute, 2009).

-12
Algeria: Selected Issues and Statistical Appendix, Country Report No. 0369/ 

(Washington D.C.: International Monetary Fund, 2003).
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-13
Ahmed Bouyacoub, «L’économie algérienne et le programme d’ajustment structurel,» 

Confluences Méditerranée (Algiers: International Labor Organization, 2003).

 -14
Mohammed Saïb Musette, Mohamed Arezki Isli, and Nacer Eddine Hammouda, 

Marché de travail et emploi en Algérie (Algiers: International Labor Organization, 

2003).

-15
Bouyacoub, op. cit., p.80.

16- هذه الأرقام م�ستقاة من تقارير البنك المركزي الجزائري.
�أن  وت�ضمن  الأجنبية،  الملكية  من  تحدّ  جديدةً  �أنظمةً  الجزائرية  الحكومة  �سنّت  و2009،   2008 العامين  في   -17
تبقى الملكية الوطنية الم�ساهم الأكبر. كما �أ�صبح لزاماً على �شركات الا�ستيراد الأجنبية �إ�شراك �أفراد �أو كيانات قانونية 

النقد  �إلى فائ�ض في  ي�ؤدّي  ب�أن  يتعهّد  �أن  �أجنبي يجب  ا�ستثمار  و�أي  المئة.  30 في  بن�سبة  �أموالها  ر�ؤو�س  جزائرية في 

الأجنبي ل�صالح الجزائر خلال فترة بقائه.

18- انخف�ضت ح�صة تحويلات المهاجرين في العام 2008 من ن�سبة 10 في المئة الم�سجّلة في العام 2007، �إلى 8.7 في 
المئة. وا�ستمرّ الاتجاه التنازلي في العام 2009 ب�سبب ت�أثير الأزمة الاقت�صادية العالمية على �أوروبا، حيث يقيم معظم 

المهاجرين المغاربة.

19- �أهمّ تلك الخطط القطاعية هي: م�شروع »�أزور« لل�سياحة، و»برنامج �إقلاع للت�صنيع«، و»مخطّط المغرب الأخ�ضر« 
لتنمية الزراعة، ومخطّط »Export-Plus« لتعزيز ال�صادرات.

الإنمائي �صنّفت  المتحدة  الأمم  برنامج  ال�صادر عن   2009 للعام  الب�شرية  التنمية  م�ؤ�شّر  الأخيرة من  الطبعة   -20
المغرب في المرتبة 130 من �أ�صل 180 دولة، وقد جاء متخلّفاً عن كل الدول العربية با�ستثناء ال�سودان واليمن.

بانتظام  تدفع  التي  ال�شركات  تمكّن  وهي  المغرب.  في  تُطَبَّق  التي  التدريب  �آلية  هي  الخا�صة«  التدريب  »عقود   -21
»�ضريبة التدريب المهني« من ا�سترداد ماي�صل �إلى 90 في المئة من نفقات التدريب. في العام 2004، برزت �إلى العلن 

ق�ضية اختلا�س كبيرة تت�ضمّن ا�سترداد �شركات غير موجودة للأموال. وقد �أدّت هذه الق�صية �إلى �إجراءات �أكثر تعقيداً 

ل�ضبط هذه الآلية.

 -22
Morocco: Country Economic Memorandum (Washington, D.C.: The World Bank, 

2006).

لتقييم  الدولية  الرابطة  قبل  من   )TIMSS( والعلوم«  الريا�ضيات  في  الدولية  الاتجاهات  »درا�سة  و�ضع  تم   -23
تطبيق  تم  الحدود.  عبر  التعليمية  الطلاب  �إنجازات  بمقارنة  الم�شارِكة  للدول  لل�سماح   )IEA( التربوي«  »التح�صيل 

جريَت مرةً واحدةً كل �أربع �سنوات 
ُ
درا�سة »الاتجاهات الدولية في الريا�ضيات والعلوم« للمرة الأولى في العام 1995، و�أ

مذاك الحين. وفي العام 2007، �شاركت 48 دولةً في التقييم.

24- المهند�سون هم الأكثر احتمالًا لأن يدعموا عملية النمو الاقت�صادي من خريجين �آخرين في مجالات �أخرى، ب�سبب 
الدور المتزايد لا�ستيعاب التكنولوجيا والابتكار في مجال التنمية. 

25- بيانات �آخر �سنة متوفّرة المقدّمة من اليوني�سكو ت�شير �إلى �أن معدل معرفة القراءة والكتابة للبالغين )لمنَ هم في 
الـ15 عاماً ومافوق( في تون�س ي�صل �إلى 77.6 في المئة )86.4 في المئة للذكور و71 في المئة للإناث(.

-26
Education for All – Global Monitoring Report, Reaching the Marginalized 9Paris: 

UNESCO, 2010).
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-27
The Road Not Traveled: Education Reform in MENA (Washington, D.C.: The World 
Bank, 2007).

للذكور  المئة  المئة )81.3 في  72.6 في  �إلى  البالغين في الجزائر  لدى  والكتابة  القراءة  معرفة  معدل  ي�صل   -  28
و63.9 في المئة للإناث(.

المئة في  تون�س، و11 في  المئة في  المئة في الجزائر، و31 في  24 في  يبلغ  الجامعي  بالتعليم  الالتحاق  معدل   -  29
المغرب.

روايات عن �أرباب عمل يطلبون من المتقدّمين �إلى الوظائف التوقيع على خطاب ا�ستقالة غير م�ؤرَّخ قبل �أن  30 - ثمة 
يتم تعيينهم ر�سمياً. ويمكن �أن تُ�ستخدَم هذه الر�سائل في وقت لاحق، عند الحاجة، لتجنّب �إجراءات الف�صل القانونية 

من العمل وتكلفتها.

الدائمين المنت�سبين �إلى نظام ال�ضمان الاجتماعي منذ ما  للموظّفين  فقط  البطالة  �ضدّ  الت�أمين  توفير  يتم   -  31
لايقلّ عن ثلاث �سنوات، الذين �ساهموا في �صندوق البطالة لمدة لاتقلّ عن �ستة �أ�شهر قبل ف�صلهم لأ�سباب اقت�صادية، 

والذين لايتوفّرون على �أي م�صدر بديل للدخل، والم�سجّلين على �أنهم يبحثون عم عمل منذ �شهرين على الأقل، والذين 

لم يرف�ضوا �أي عر�ض عمل �أو فر�صة للح�صول على �إعادة تدريب.

بين البيانات عن العمالة في القاطع الر�سمي وبين بيانات ال�ضمان الاجتماعي. والفارق يبّني وجود  فارق  ثمة   -  32
عمال غير مُعلنَ عنهم في القطاع الر�سمي.

 -  33
Jha Praveen and Sakti Golder, Labor Market Regulation and Economic Performance 
(Geneva: International Labor Organization, 2008).

الذاتي )ANETI(، �أن�شِئّت في العام 1993. والتوظيف  التوظيف  وكالة   -  34
35- ي�ستمرّ دعم الأجور لمدة �سنة واحدة. ي�صل الدعم �إلى 50 في المئة من الراتب الذي تم دفعه، مع حدّ �أق�صى قدره 
250 ديناراً �شهرياً )175 دولاراً(. توظيف خرّيجي الجامعات يعفي �صاحب العمل من ا�شتراكات ال�ضمان الاجتماعي 

لمدة �سبع �سنوات.

36- عموماً، هي تقت�صر على ال�شباب العاطلين عن العمل الذين لديهم تدريب مهني �أو الذين يحملون �شهادة المرحلة 
الثانوية ويبحثون عن وظيفة للمرة الأولى.

�سنوات لخرّيجي الجامعات،  المدة هي ثلاث  العمل.  لم�ؤهلات طالبي  الدعم وكميته وفقاً  37- مع ذلك، تختلف مدة 
و�سنتان بالن�سبة �إلى الباحثين عن عمل الحائزين على �شهادة تعليم ثانوي �أو الخا�ضعين لتدريب مهني، و�سنة واحدة 

بالن�سبة �إلى غير الم�ؤهّلين.

38- �إعانات الأجور في المغرب ت�أخذ �شكل �إعفاء من ا�شتراكات ال�ضمان الاجتماعي و�ضريبة الدخل لمدة 24 �شهراً، ويتمّ 
تمديدها لمدة 12 �شهراً �آخر �إذا �أ�صبح عقد العمل مفتوحاً.
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